PREFEITURA DE

CATALAO

Cidade que sonha e faz.

ANEXO I.
TERMO DE REFERENCIA.

1. OBJETO:

1.1. Prestagdo de servicos de implantagdo, intermedia¢do e administracdo de sistema informatizado e integrado via
WEB on-line teal time, com utilizagdo de sistema de gerenciamento da manutencio preventiva/cottetiva da frota com
utilizagio de etiqueta/Tag com tecnologia RFID ou similar (NFC) em estabelecimentos credenciados, através da
equipe especializada objetivando subsidiar o uso do sistema de gestio e acompanhar o desempenho para atender a
frota de veiculos, maquinas e equipamentos do 10° Batalhao Bombeiro Militar de Cataldo para os proximos 12 (doze)
meses por meio de ADESAO 2 Ata de Registro de Pregos n® 050/2024 — Pregio Eletronico n° 016/2024 — Consércio
Intermunicipal Multifinalitario para o Desenvolvimento Ambiental Sustentavel do Norte de Minas — CODANORTE,
obsetvando as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/21, Decteto Federal n® 11.462/23 e demais disposi¢des contidas
no Instrumento Convocatério e Anexos do processo original, conforme especificado neste termo.

1.1.1. S4ao os itens e suas estimativas:

ITEM PRODUTO UNIDADE VALOR TOTAL ESTIMADO - PROXIMOS 12 (DOZE) MESES - SEM A TAXA
FORNECIMENTO PARCELADO DE PECAS ORIGINAIS NOVAS - PRIMEIRO USO, PARA A
1 AO DA FROTA DO 10° BATALHAO BOMBEIRO MILITAR DE CATALAO. PEGAS RS 100.000,00
I’RESTA(;.'T\() DE SERVICO DE _'\L\NLTE,\I(;/’\() GERAL PREVENTIVA E CORRETIVA DA T DT
2 FROTA DO 10° BATALHAO BOMBEIRO MILITAR DE CATALAO. SERVICO R$ 426.522,78
1.1.2. Das taxas obtidas pela pesquisa de pregos:
Pregio Eletronico n° 023 /2024.
[ CNP]J n° 25.165.749/0001-10 CNPJ n° 05.340.639/0001-30 T CNPJ n° 12.039.966/0001-11 T MEDIA ESTIMADA ]
| 2,00% | 3,00% | 3,00% | 2,67% |

1.1.2.1. A taxa estimada para contratagdo correlata, conforme pesquisa realizada pelo FEMBOM foi de
2,67% positiva, conforme mapa anexo. Aplicando-se a taxa estimada, o valor total da contratagdo seria de
R$ 540.580,93 (quinhentos e quarenta mil, quinhentos e oitenta reais e noventa e trés centavos),
conforme representado abaixo:

VALOR TOTAL ESTIMADO - PROXIMOS 12 MEDIA ESTIMADA VAOR TOTAL ESTIMADO —
e HIOYIE RIS (DOZE) MESES - SEM A TAXA PROXIMOS 12 (DOZE) MESES
FORNECIMENTO PARCELADO DE PECAS
ORIGINAIS NOVAS - PRIMEIRO USO, PARA
1 | MANUTENCAO DA FROTA DO 10° | PECAS | Rs 100.000,00 267% RS 102.670,00
BATALHAO BOMBEIRO MILITAR DE
CATALAO.
PRESTACAO _ DE __ SERVICO __ DE
MANUTENGAO GERAL PREVENTIVA E | .
2| CORRETIVA DA FROTA DO 10° BATALHAO | SERVICO | RS 426.522,78 267% RS 437.910,93
BOMBEIRO MILITAR DE CATALAO.

1.1.3. Dos valotes registrados na Ata de Registro de Pregos n°® 050/2024 — Pregao Eletrénico n°® 016/2024
— Consoércio Intermunicipal Multifinalitario para o Desenvolvimento Ambiental Sustentavel do Norte
de Minas - CODANORTE:

VALOR TOTAL ESTIMADO -
VALOR TOTAL ESTIMADO - PROXIMOS 12 TAXA ADMINISTRATIVA - ARP n°
ITEM PRODUTO UNIDADE (DOZE) MESES - SEM A TAX 050/2024 - CODANORTE PROXIMgg%VZI ‘gDT(‘)ZE) MESES -

FORNECIMENTO PARCELADO DE PECAS

ORIGINAIS NOVAS - PRIMEIRO USO, PARA

1 MANUTENCAO DA FROTA DO  10° PECAS R$ 100.000,00 -1,30% R$ 98.700,00

B ATALHAO BOMBEIRO MILITAR DE
AO.

DE SERVICO DE
MANUTENCAO GERAL PREVENTIVA E SR
2 CORRETIVA DA FROTA DO 10° BATALHAO SERVICO RS 426.522,78 -1,30% R$ 420.977,98

BOMBEIRO MILITAR DE CATALAO.

1.1.3.1. O valor total das contratagdes, optando pela Adesdo, serd de R$ 519.677,98 (quinhentos e

dezenove mil, seiscentos e setenta e sete reais e noventa e oito centavos) conforme ata anexa.




PREFEITURA DE ~

CATALA

Cidade que sonha e faz.

1.1.4. Da economicidade: Optando pela Adesao, o FEMBOM terd uma economia imediata de R$ 20.902,95
(vinte mil, novecentos e dois reais e noventa e cinco centavos) considerado, ainda, o tempo para a
realizagdo de um certame e o custo procedimental e temporal para a contratagdo dos servigos e fornecimentos.

1.2. Da legalidade da contratagio pelo processo de Adesio:

O Artigo 86, paragrafo segundo da Lei Federal n® 14.133/21 autotiza que étgio ou entidade da administracio que nio
tenha participado do certame licitatorio possa utilizar dos precos registrados em ata oriundo de processos licitatérios
realizados por outros 6rgios ou entidade da Administragdo, devendo consultar o 6rgio gerenciador da ata para
manifestacdo sobre a adesdo e, também, apresentar a realizagio de estudos que demonstre o ganho de eficiéncia,
viabilidade e economicidade para a administragdo aderente.

Conforme demonstrado acima e pelos documentos anexos, verifica-se a economicidade na presente adesio, onde, pela
pesquisa de mercado, o FEMBOM tera, de imediato, uma economia de R$ 20.902,95 (vinte mil, novecentos e dois
reais e noventa e cinco centavos) sobte os servigos e fornecimentos, o que se deve levar em consideragio, o alto
custo de um processo licitatério e sua demora, ja que depende de obediéncia aos tramites legais.

Também se encontra anexo a este termo, a autorizagao do gerenciador da Ata, dando permissdo para a adesio e termo
de concordancia do detentor da Ata, concordando em prestar os servigos conforme solicitado - § 2° do Artigo 86 da
Lei Federal n® 14.133/21.

Conforme anexo, tém-se a manifestacio favoravel da Empresa PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA — CNPJ n° 05.340.639/0001-30 concordando em prestar os setvicos e os fornecimentos,
atendendo as necessidades estimadas e indicadas neste termo.

A Adesio, objeto deste termo obedece ao estabelecido no § 4° Artigo 86 da Lei Federal n® 14.133/21, que dispde que
“As aquisicoes on as contratagies adicionais a que se refere o § 2° deste artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e
para os orgdos participantes.” (grifo nosso)

Portanto, pelo exposto acima, verifica-se o atendimento as exigéncias para se realizar tal adesdo, além das demais
informagdes apresentadas abaixo e, ainda, conforme a regularidade fiscal e trabalhista da Empresa PRIME
CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA — CNPJ n° 05.340.639/0001-30, conforme certidoes

anexas.
2. DA JUSTIFICATIVA E DO VALOR DA ADESAO:

A desejada contratagdo justifica-se, pois, a execu¢do dos servicos propostos atenderd com maior presteza e
economicidade a realizagdo de servicos afetos a gestdo e manutencio da frota do 10° Batalhdo Bombeiro Militar de
Cataldo, visando otimizar o trato como o bem publico, estabelecendo-se mecanismos aglutinadores de eficiéncia e
eficacia, utilizando ferramentas tteis que viabilizem sua analise e gestdo, aliado a um controle gerencial moderno e
eficiente.

A relagdo dos bens apresentada abaixo representa a situagdo atual do patrimonio, podendo, no decorrer do processo
de licitagdo e de contratagdo, ocorrer alteragdes para mais ou para menos, seja em virtude de novas aquisi¢bes ou de
desfazimento de algum bem que se tornar inservivel ao 6rgao.

ESTADO DE
ORDEM REGISTRO PREFIXO PLACA ANO CHASSI MARCA MODELO COMBUSTIVEL CONSERVACAO
MOB-06 00.115 NFT-3785 2005 9COKE044050136838 YAMAHA YBR 5 BOM
MOB-07 00.113 NFT-4312 2005 9C 044050106054 YAMAHA YBR BOM

(21 N 15 1Y o

MOB-58 00.539 ONU-0439 2014 9C! “1680FR012275 HONDA CG 150 FAN OTIMO
MOB-102 08.823 ! 2022 9C2MD4100PR000022 HONDA XRE 190 OTIMO
MOB-103 08.824 2022 9C2MD4100PRO00047 HONDA XRE 190 OTIMO
6 MOB-104 00.771 2023 9C6DG25D0P0012903 YAMAHA CROSSER S ABS OTIMO
7 AV-494 00.651 RBX-9E43 2021 8A15SRZH5ML432789 RENAULT SANDERO OTIMO
8 AV-495 00.652 RBX-9F33 2021 8A15SRZH5MLA32790 RENAULT SANDERO OTIMO
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[ 9 [ [ 00883 [ SDG-TE17 | 2024 | 9BD358ATERYN40476 | FIAT [ ARGO DRIVE 1.0 | FLEX | |
| 10 | | 00882 | SDN-8A74 | 2024 | 9BD28IAJHRYF29631 | FIAT | STRADAENDURAN CS13 | FLEX | |
ESTADO DE
ORDEM REGISTRO PREFIXO PLACA ANO CHASSI MARCA MODELO COMBUSTIVEL CONSERVACAO

1 AT-28 CARRETA ALP9840 | 2004 9EP21082041001867 SR NOMA SR2E17T2 CL BOM

2 AT28 8.893 QKG8881 | 2014 9BSP4X400F3869693 SCANIA R480 AGX4 S BOM

3 ABTS18 8.654 QTR4689 | 2019 9BM958154KB127886 MERCEDES ATEGO EXCELENTE

4 ABT27 8.349 OML 4525 | 2012 93KKORIASCE135536 VOLVO VM2704X2R EXCELENTE

5 UR-119

6 UR-225 8.591 PRG-7552_| 2016 8ACI06633HE131912 MERCEDES 415CDI EXCELENTE

7 UR-253 8.703 RCH3G28 | 2020 93YMAFEXCM]479849 MASTER

8 ASA-63 8.422 OOF-2173 | 2013 94DVCUD4OE] 776751 FRONTIER

9 8.625 PRM 6448 | 2018 SAFAR23L7K] 134473 RANGER XLT

10 JET-0002 2019 YDV37489H819 SEADOO GTISE

11 PRU-3501 2019 9DIJCG501KGO00156 R/GOIANA 1CG 501

12 LCH-0001 2010 98ZCLZSOLHG012291 FISHER JET GASOLINA B

13 KEH-0673_| 2000 9AIG20C14YGCST010 GOIAS NAUTICA G20C BOM

14 RO-38 REBOQUE KED-4486_| 2000 93A]S1912 10625 MUTIRAO CM] S BOM

15 REBOQUE LANCHA QTP-4G92_| 2017 98ZCLASOTHG012291 ISIDOC CIA 501 BOM

16 CARRETA TIPO BERCO NWO-9403 | 2011 9A9DF01CPBBDT6257 FEDERAL R/FEDERAL BOM

CARRETA COMBATE A PQTO084 | 2015 98SJET1CJFB027513 FEDERAL JET EXCELENTE

Também se justifica a presente contratacio, pela auséncia de saldo no contrato vigente (Contrato n® 002/2023 —
2022042354) ¢ pela nido finalizagdo do certame para a desejada contratagio (Pregdo Eletronico n° 023/2024),
considerando que a frota do FEMBOM necessita, diatiamente, de manutengGes, ndo podendo aguardar a finalizagao
do processo licitatorio.

A presente Adesdo terd como valor total estimado, para os proximos 12 (doze) meses, de R$ 519.677,98 (quinhentos
e dezenove mil, seiscentos e setenta e sete reais e noventa e oito centavos), aplicando-se a taxa registrada na
ARP n° 050/2024 ao valor desejado e estimado pelo FEMBOM, conforme apresentado abaixo:

VALOR TOTAL ESTIMADO - PROXIMOS 12 | TAXA ADMINISTRATIVA - ARP n® B T O
ITEM ERODRIO LEDADE (DOZE) MESES - SEM A TAXA 050/2024 - CODANORTE PROXIM%%:VZI e G
FORNECIMENTO PARCELADO DE PECAS
ORIGINAIS NOVAS - PRIMEIRO USO, PARA
1 | MANUTENCAO DA FROTA DO 10° | PEGAS | Rs 100.000,00 1,30% RS 98.700,00
BATALHAO BOMBEIRO MILITAR DE
CATALAO.
PRESTACAO DE SERVICO DE
MANUTENCAO GERAL PREVENTIVA E SR
2 CORRETIVA DA FROTA DO 10° BATALHAO SERVIGO R$ 426.522,78 -1,30% R$ 420.977,98
BOMBEIRO MILITAR DE CATALAO.

A vigéncia do Termo Contratual a ser firmado serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal e desde que a autoridade competente ateste que as condi¢des e 0s precos
permanecem vantajosos para 0 FEMBOM, permitida a negociagio com o contratado ou a extin¢do contratual sem
6nus para qualquer das partes, conforme disposto Artigo 107 da Lei Federal n® 14.133/21, salvo finaliza¢io do
processo licitatério em questio ou de outra situacio que justifique sua rescisio.

3. DO OBJETO:

3.1. A Contratada devera executar os setvigos, conforme estabelecido no Instrumento Convocatério e anexos que
deram otigem a Ata de Registro de Precos n® 050/2024 — CODANORTE e prestados em tede credenciada no
Municipio de Catalio e/ou tegiio do Estado de Goias e, na sua impossibilidade — pela caractetistica da pega,
equipamento ou setvico, poderd ser realizada em rede credenciada em outros Municipios e/ou Estado, em funcio das
necessidades que se fizerem presentes, sempre conexas aos interesses publicos, para fins de prestacdo de servigos gerais
de: mecanica, elétrica, funilaria, suspensio, pintura, lubrificantes,filtros, vidracaria, capotaria, tapegaria, borracharia,
retifica, alinhamento, balanceamento, servicos de chaveiro e fornecimento de pecas e acessérios em geral,
considerando:

3.1.1. Manutengio Preventiva - compreende todos os setvigos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras
de automéveis, obedecendo-se as recomendacdes do fabricante do veiculo, miquina e equipamento e/ou as

recomendagoes do FEMBOM. Sio exemplos de manutengio preventiva:

a) Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;
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b) Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;

c) Lubrificacio e elementos filtrantes de veiculos, maquinas e equipamentos;

d) Reposicao de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranga (tridngulo
sinalizador,chave de roda, cinto de seguranca) e combate a incéndios, corteias de alternador/gerador etc.;
e) Substituicdo de itens do motot;

f) Limpeza de motor e bicos injetores;

2) Regulagens de bombas e bicos injetores;

h) Limpeza, higienizacio e lavagem de veiculos, maquinas e equipamentos;

i) Revisio de fabrica e;

1)) Outros servigos constantes no manual dos veiculos, maquinas e equipamentos ou por orienta¢io
do FEMBOM.

3.1.2. Manutengio Corretiva ou Pesada - compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas
reparadoras de automoveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugdo das
manutencdes preventivas, para cortecoes de defeitos aleatérios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de
operagio, manutengio e fabricag¢do, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca
de pessoas e materiais. Sio exemplos de manutencio corretiva:

a) Setvicos de retifica de motor;

b) Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
c) Setrvicos de instalacio elétrica;

d) Servicos no sistema de injegdo eletronica;

e) Capotaria;

f) Tapecaria;

2) Borracharia;

h) Chaveiro;

i) Funilaria e pintura;

1)) Setvicos no sistema de arrefecimento;

k) Servicos no sistema de ar-condicionado;

1) Revisdo geral e servicos integrantes para atendimento das normas obrigatérias de inspegao

ambiental veicular.

3.2. A rede credenciada devera ser suficiente para o pleno atendimento da demanda de servigos, contendo
obrigatoriamente, apés a assinatura do contrato, o minimo de 03 (trés) estabelecimentos credenciados de autopegas,
oficinas mecénicas no Municipio de Cataldo.

3.3. Conforme necessidade da contratante, e sem qualquer 6nus a ela, a contratada devera efetuar os credenciamentos
das empresas autorizadas/credenciadas em até 15 (quinze) dias apés assinatura do contrato, garantindo o treinamento
de todos os ctedenciados, gestotes e usudtios envolvidos na utilizacdo da solugio, a serem realizados online e/ou nas
instalagbes do FEMBOM, no prazo maximo de 20 (vinte) dias contados a partir da data da entrega dos dados cadastrais
dos usudrios, diretamente a contratada.

3.4. A Contratada deveri tornar disponivel 2 Contratante sistema em ambiente web com etiquetas/tags para os veiculos,
maquinas ¢ equipamentos, para o gerenciamento de setvicos, cuja tecnologia possibilite/forneca um petfil minio de
funcionalidade, conforme indicado abaixo:

a) Pré-orcamentos sejam iniciados no POS através da etiqueta denominada TAG com tecnologia de
aproximacdo (RFID ou NFC) para inicializagdo da opera¢io de or¢amentos;

b) Elaboragio das ordens de Servico on-line/real time;

¢) Recebimento de orgamento on-line/real time;

d) Check-in/Checkout pelo condutor no estabelecimento através de matticula e senha;

e) Avaliagdo e aprovacio on-line/real time de orcamento de pegas, acessotios e setvigos;

f) Cotagio de precos de pegas, acessorios e setvicos on-line/real time;
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g) Acompanhamento on-line do status dos servigos que estiver sendo efetuado;

h) Sistemas Integrados de Informagdes, permitindo a geracio de Relatérios Gerenciais;

i) Sistemas Tecnoldgicos integrados que viabilize a autoriza¢do para realizagdo dos servicos de manutencio e
reparos e fornecimento de autopegas e acessotios para os veiculos, maquinas e equipamentos da frota da
Contratantejunto aos estabelecimentos da rede, por meio de senha fornecida aos fiscais designados pela
Administracio;

j)  Utilizagdo de logistica especializada de rede, com amplo numero de oficinas credenciadas, nas cidades
indicadas neste termo, Banco de Dados para fornecimento de relatérios gerenciais com historicos dos
servicos executados, despesas de manutenc¢io de cada um dos veiculos, maquinas e equipamentos da frota,
fornecendo, inclusive, indice de atendimento por tipo de servigo;

k) Fornecimento de relatrios especificos, analiticos e sintéticos, por periodo pré-estabelecido, extraidos por
veiculos individuais ou grupos, que possibilitem a analise de gastos discriminados em pegas e mios de obra;

I) Faturamento de nota fiscal com demonstrativo de compra, discriminado valores gastos com maos de obra,
pegas e taxa de administracio;

m) Sistema tecnoldgico que possibilite a visualizagdo dos saldos do respectivo contrato de manutengaopreventiva
e cortetiva da frota.

4. DA EXECUCAO:

4.1. A contratada se responsabilizard pela execu¢do dos servicos objeto da contratagdo através de seus recursos
tecnoldgicos e equipes técnicas especializadas, segundo padroes de exceléncia sob aspectos da organizagio, eficiéncia,
qualidade e economicidade.

4.2. A efetiva implantacio do sistema de gerenciamento de manuteng¢do dos veiculos, maquinas e equipamentos, com
fornecimento de pegas, devera dar-se num prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da ordem de execugdo dos
servicos a ser expedida pelo Orgio, incluindo o acesso a todos os recursos tecnolégicos e ferramentais necessarios a
plena utilizagdo dos sistemas web da contratada, pelos servidores autorizados.

4.3. Todas as operagdes serdo realizadas interativamente, através de equipamentos petiféricos e web,entre o sistema da
contratada e o operador - servidor autorizado do FEMBOM, mediante opg¢des de execucio oferecidas (menus).

4.4. A contratada devera ofertar servicos destinados a gestdo de frota, apresentando dados quantitativos, mecanismo
e processos necessatios para viabilizar o acesso a sistema, em ambiente webcapaz de atender a todas as demandas do
FEMBOM no escopo do objeto do contrato, e apto a proporcionar solugSes globais e integradas, com alto nivel de
seguranca e de controle dos servigos gerais de manutencio dos diversos tipos de veiculos, maquinas e equipamentos.

4.5. A contratada devera tornar disponiveis sistemas tecnolégicos de intendéncia, fornecendo setvigos de gerenciamento
informatizado, com metodologia de cadastramento, controle e logistica,compreendendo, dentre outros:

a) Ampla rede de oficinas conveniadas, em no Municipio de Cataldo e regiio, equipadas para aceitar transagdes
de usuarios do sistema,

b) Implantagio de sistema integrado, em ambiente web, disponibilizando uma etiqueta/tag comtecnologia
RFID ou Similar (NFC) para os veiculos, maquinas e equipamentos componentes da frota do FEMBOM,
proporcionando um controle eletrénico dos servicos de manutencio prestados pelas conveniadas e;

c¢) Controle informatizado de sistemas integrados de gestio de frotas possibilitando a contratada a emissdo de
relatérios financeiros, operacionais e gerenciais, que permitam esttito e eficaz acompanhamento da situagao
de manutencio da frota, da qualidade dos servigos prestados, bem comototal dos gastos envolvidos.

4.6. A contratada tornard disponivel acesso a software, em ambiente web para gerenciamento do FEMBOM,
cadastrando todos os veiculos, maquinas e equipamentos que a integram.

4.7. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissio de relatérios cadastrais, operacionais e financeiros
para o controle e gestdo das informagdes sobre os veiculos, maquinas e equipamentos cadastrados, identificados toda
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e qualquer transagdo efetuada, cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas de manutencio e aquisicao
de pegas originais.

4.8. O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da contratada, utilizado noatendimento as
demandas do FEMBOM, nio devera ser superior a 04 (quatro) horas.

4.9. Serio designados servidores responsaveis pela fiscalizagdo e gerenciamento dos servigos, aos quais acontratada
tornara disponiveis senhas de acesso ao sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis,conforme o caso, e segundo
determinacio do FEMBOM.

4.10. O sistema tecnolégico integrado viabilizard o pagamento dos servigos executados e dofornecimento de pecas e
acessorios, mediante uso de senha fornecida aos fiscais designados pela administragao.

4.11. As oficinas integrantes da rede conveniada pela contratada deverdo estar plenamente equipadaspara prestagio de
servicos mecdnicos automotivos e fornecimento de pegas e acessotios automotivos originas.

4.12. Os estabelecimentos da rede credenciada da contratada deverio fornecer ao usuatio do servigocomprovante da
transacao efetuada, com a descri¢do dos servigos prestados; dos pregos praticados, dosdescontos ofertados, das garantias
praticadas, da data, bem como identificagdo da credenciada.

4.13. As oficinas integrantes da rede conveniada pela contratada deverdo confeccionar Checklists, dositens e acessério
no interior do veiculo no momento do recebimento e entrega dele.

4.13.1. As oficinas integrantes da rede conveniada pela contratada deverdo proceder a entrega ao usuario das
pegas substituidas nos veiculos, maquinas e equipamentos bem como os certificados de garantia e relacio de
pegas utilizadas com marca e modelo.

4.14. As oficinas integrantes da rede pela contratada deverdo fornecer garantia conforme estabelecido abaixo:

a) 06 (meses) meses para as pegas repostas ¢ instaladas nas oficinas conveniadas pela contratada,a partir da
emissdo das notas fiscais/faturas;

b) 06 (seis) meses para os servicos executados pelas oficinas credenciadas pela contratada, onde nio houver
utilizagdo de pegas, a pattit da emissio das notas fiscais/faturas;

c) Os servicos de manutencio cotretiva terdo garantia minima de 06 (seis) meses, exceto alinhamento de
dire¢do e balanceamento que terdo garantia de 30 (trinta) dias e os servicos de lanternagem e pintura que sera
de 12 (doze) meses;

d) As pecas utilizadas nos servigos poderio ter garantia diferenciada, desde que seja por um perfodosuperior a
garantia minima.

4.15. Durante o prazo de garantia, sem quaisquer 6nus para o FEMBOM, os estabelecimentos credenciados, as suas
expensas, estio obrigados a:

a) Substituir o item defeituoso;
b) Corrigir defeitos de fabricacio;
c) Trocar o item, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de comunicac¢io do FEMBOM.

4.16. Todos os servigos executados ou materiais fornecidos pelas oficinas conveniadas pela contratada estardo sujeitos a
aceitagdo pelo FEMBOM, que aferira se aqueles satisfazem o padrio de qualidade desejavel e necessario, em cada caso.

4.16.1. Na hipétese prevista no item acima, as oficinas conveniadas pela contratada, obrigar-se-do a fazer os
servicos, bem como providenciar a substitui¢io das pecas, materiais ou acessorios, arcando com todas as
despesas decorrentes, devendo tomar estas providéncias tio logo seja comunicado a contratada a ndo aceita¢io
pelo Fiscal do Contrato.
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4.17. As oficinas integrantes da rede conveniada deverdo ter como limite maximo de preco para pecas € acessorios
originais que possuam cédigo da montadora (nimero de pega), os constantes da Tabela de Prego Oficial da montadora
do veiculo, midquina ou equipamento patra o qual item esta sendo adquitido.

4.18. A contratada devera adquirir as pecas ou acessorios atentando para o melhor desconto ofertadopela rede
conveniada, sendo considerada como critério a proximidade do local onde o setvigo sera executado, avaliando-se o
custo/beneficio.

4.19. No caso de comprovada a necessidade de aquisi¢io de pega ou acessério original (material comas mesmas
caracteristicas, especificagdes e fabricante do que compde a montagem original do veiculo)que nio seja contemplada
com c6digo da montadora (nimero de pega) na tabela de Pregos Oficial da respectiva montadora, a cotagdo do menor
preco ficara a cargo do fiscal designado pelo FEMBOM.

4.20. A fiscalizagdo de pregos ficard a cargo do fiscal designado pelo FEMBOM, devendo a contratada garantir que os
precos cobrados na rede credenciada terdo como limite o prego de a vista.

4.21. A base do calculo do prego praticado para prestacio de servigos de mecdnica, elétrica, lanternagem, alinhamento
e balanceamento e outros devera ser de acordo com o tempo para a execugio do servigo constante da Tabela de Tempos
Padrio de Reparos adotados pela montadora de acordo como modelo do veiculo, maquina ou equipamento (c6digo,
descrigdo e tempo padrio de execugio do servico).

4.22. Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da contratada deverdo ser por esta reembolsados,
inexistindo qualquer vinculo ou obrigacdes financeiras entre o FEMBOM e os prestadores de servigos.

4.23. O FEMBOM se reserva no direito de, a qualquer tempo, solicitar a substituigdo de prepostos da contratada, uma
vez constatando o nio preenchimento das condigdes exigidas para assisténcia a set prestada, ou que se conduzam de
modo inconveniente ou incompativel com o decoro ea fungio a qual lhe foi cometida.

4.24. Serio designados pelo FEMBOM, como fiscais do Contrato, servidores para executar a gestio administrativa e
financeira do contrato, bem como operacionalmente, as a¢des de acompanhamento fisico, controle e fiscalizagdo do
contrato, desempenhando o papel de Representantes da Administracio de que trata a Lei 14.133/2021.

4.25. A contratada devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com os fiscais serdo feitossempre por esctito,
ndo sendo consideradas quaisquer alegagdes com fundamento em ordem ou declaragoes verbais.

5. DO SISTEMA TECNOLOGICO, CONTROLE E SEGURANCA:

5.1. O sistema devera ser acessivel, via Web, 24 (vinte e quatro) horas por dia em navegadores padrao de mercado
como Internet Explorer, Mozila Firefox, Google Chrome ou outro mais modernos que venha a surgir, interligando a
rede credenciada, equipe e o FEMBOM, funcionando online para registro de orgamento, cota¢io, aprovacio e demais
dados da manutengdo, bem como para consultas, relatorios e graficos.

5.2. O sistema deve conter funcionalidade para o cadastro de gestores on-line e real time, determinando uma unidade
e uma subunidade e demais controle financeiros até cinco niveis para cadagestor, depois da realizacdo de acesso ao
sistema com os dados cadastrados.

5.3. O sistema deve conter funcionalidade que permita a possibilidade de configuracio para que os pré or¢amentos
sejam iniciados no POS através da etiqueta denominada TAG com tecnologia de aproximac¢ido (RFID ou NFC) para
iniciar a opera¢io de or¢amentos, assim a Contratante possuira a garantia que o veiculo se encontra no estabelecimento

credenciado.

5.4. O sistema devera permitir o cadastramento de usudrios no minimo em 3 niveis hierarquicos. Por exemplo:
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a) Gestor de Frota Consulta do Orgio (Consulta): deverd ter acesso as informacdes das
manuteng¢oes aprovadas e reprovadas dos veiculos, maquinas e equipamentos do FEMBOM, porém nio podera
incluir ou alterar pardmetros para nenhum 6rgio/entidade, como cotas financeiras ou limite de alcada;

b) Gestor de Frota do Orgio (Administrador): deverd aprovar e ter acesso as informagdes
dasmanuten¢Ses somente dos veiculos, maquinas e equipamentos do FEMBOM, podera estabelecer limites de
alcada aos gestores de unidades, bemcomo cotas financeiras para unidades ou patrimonio;

c) Gestor de Frota de Unidade (Base Operacional): A unidade é uma subdivisio ou base
operacional do Orgio. Poderé ter um ou mais gestores que poderio somente consultar ou consultar e aprovar
manuteng¢des e ainda estabelecer cotas para veiculos, maquinas e equipamentos (se lhes forem atribuidas tais
competéncias via sistema).

5.4.1. O acesso dos gestores ao sistema devera ser feito por meio de login e senha individuais.

5.5. O sistema devera ainda:

a)
b)

<)

d)

2)

h)

Manter o registro dos acessos (data e hora) e as operagdes realizadas pelos usudrios (logs);

Cadastrar o veiculo, maquina ou equipamento através da inclusio da placa, no qual o sistema deverd
preencherautomaticamente os seguintes dados no minimo: Ano fabrica¢do e modelo, Chassi, Marca, Modelo,
Motort, Poténcia e Combustivel;

Devera permitir a possibilidade de atribuir limite de crédito extra no veiculo e possibilitarque em algumas
excegdes o veiculo tenha saldo ilimitado. Para este caso, o gestor deve alterar o valordo limite do veiculo e
ficara registrado em log de sistema as alteracoes realizadas;

Devera conter funcionalidade no qual o veiculo fique inativo automaticamente a partir do perfodo limite
especificado pelo Gestor;

Devera permitir a transferéncia de veiculos, maquinas e equipamentos entre frota do FEMBOM, bem como
inativa¢io de patriménio e usuarios no sistema em tempo real. Devera ser possivel a inativacio do veiculo,
maquina ou equipamento a partir do periodo especificado pelo gestor;

Cadastrar motorista/condutor por Orgio informando no minimo: Nome completo, CPF,matricula, data do
vencimento e categoria da CNH, lotacio, telefone celular. Apds o cadastro, o sistemadevera permitir alteragdes
com o intuito de atualizar o cadastro, bem como permitir a migragdo do cadastro do condutor para outro
Orgio de forma que este permanega com a mesma matricula. O Cadastro da matricula do condutor deve
conter 11 caracteres numéricos, preferencialmente sendo o préprio CPF do condutor;

Devera permitit que o condutor cadastre a senha escolhida diretamente no ato da primeira OS (manutencio),
€aso necessario;

Devera ser realizado a validagdo da senha escolhida pelo condutor e tepetir a operagdo com outro veiculo
para validar a operagio anteriot;

Devera conter aviso de trevisGes a serem realizadas por veiculo, miquina ou equipamento, conforme
estabelecido no plano de manutencio, por meio de alertas no sistema logado, SMS, relatérios e e-mail.

5.6. Além da inativa¢io do veiculo, o sistema contratado deverd permitir o bloqueio temporario doveiculo e/ou
permitir o cadastro de um veiculo, maquina ou equipamento temporario com data de inativagio pré-definida;

5.7. O

sistema devera disponibilizar, em forma de mapa, quando da efetiva execu¢io do contrato, a localizagiao dos

estabelecimentos da rede credenciada, de modo que seja possivel visualizar, simultaneamente, asoficinas de uma
determinada regido. Esse mapa deve conter, no minimo, das seguintes funcionalidades:

a)
b)

<)

Zoom;
Identificagdo dos estabelecimentos pelo nome fantasia;
Elaboracio de rotas.

5.8. O sistema deveri, também:
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a) conter a funcionalidade de bloqueio de rede credenciada pelo préprio sistemada Contratada;
b) conter a funcionalidade de parametrizar que os estabelecimentos possamrealizar a abertura
dos orgamentos em algumas ocasiGes especificas;

©) conter a funcionalidade de selecionar os estabelecimentos mais bem avaliadospara o envio dos
or¢amentos;

d) deve permitir que ordens de servicos possam ser abertas pelo gestor somente, assimgarantindo

que o direcionamento a oficina seja realmente efetivado, nio permitindo de maneira algumaa abertura pelo
estabelecimento;

e) dever conter funcionalidade para upload de imagens e nio permitir a inser¢do de imagens
duplicadas (a mesma foto) na base do cliente, independentemente de onde ela jd tenha sido inserida e
apresentar o aviso quando acontecer na tela do orgamento;

f) deve disponibilizar parimetro que garanta, no minimo 3 (trés) cotagoes eletronicas de preco para
aaquisicdo de pegas e servicos de manutengao preventiva e corretiva;
2) deve conter possibilidade de inclusdo de fotos aos orcamentos eletronicos, para justificar

visualmente a necessidade dos servicos e trocas de pegas, bem como das Notas Fiscais digitalizadas relativas
aos servicos realizados;

h) permitir a abertura de um or¢amento complementar a uma ordem de servi¢oja existente, para o
mesmo veiculo, maquina ou equipamento;

i) comportar niveis de al¢ada de aprova¢io de Ordens de Manutencio parametrizaveis por valor,
comprovar com dois niveis diferentes de valores para aprovagio;

i deve disponibilizar funcionalidade que permita a reserva do saldo de empenho baseado no valor
do menor orgamento. Desta maneira ndo devera permitir que sejam abertos novos or¢camentos;

k) deve conter checklist na chegada e saida do veiculo, maquina ou equipamento com inser¢do de
imagem (foto)do hodémetro, validado pelo usuario (condutor) via web;

1) deve permitir que os aprovadores possam filtrar a visualizagio das Ordens de Manutencio
pendentes de aprovagio do seu nivel além dos filtros de 6rgio, por data e por placa;

m) deve conter a opgao de upload por planilha para atualizacio do KM ou hora trabalhada dos
veiculos, maquinas e equipamentos assim o sistema podera realizar a integragdo com o plano de manutengoes
preventivas potr km e tempo; Pardmetro desbloquear/bloquear para que o veiculo, miquina ou equipamento
possua mais de uma ordem de servico em andamento e que seja possivel a parametrizagio desta regra;

n) deve conter a op¢ao de bloquear e desbloquear a abertura de orgamentos pelo logindas oficinas,
quando bloqueado serd garantido que todos os orgamentos setdo abertos pela equipe especializada, quando
desbloqueado sera permitido a abertura do or¢amento pela oficina;

0) Devera permitir, dentro do mesmo or¢amento, cotagdo sem limite de quantidade de
credenciados participantes com a funcionalidade de enviar para todos da rede credenciada;
pP) deve garantir que na entrada do veiculo, maquina ou equipamento o condutor seja identificado

por meio de matricula e senha e o bem através da tag (RFID ou NFC) e somente apds esta validagdo a
oficina possa prosseguir com o andamento da abertura da ordem de servico;

q) deve garantir que na retirada do veiculo, seja obrigatério a inclusio das notas fiscaisde pegas e
servigos e apos concluido a inclusio no sistema devera ser solicitado a identificagdo do condutor por meio
de matricula e senha, para registrar a retirada do veiculo. Desta maneira atestando que as notas fiscais
pertencem realmente as manutengdes executadas no veiculo;

r) deve conter em suas restri¢oes a opgdo de restritivo e informativo, quando restritivodevera
possuir a op¢do de parametrizacio do horario que a restri¢do se inicia e o horario que termina,quando
finalizar o periodo retornara para a op¢ao de informativo até o momento de uma nova paramettizagio;

s) deve permitir a atualizagdo em lote de veiculos para a transferéncia de veiculos, maquinas e
equipamentos, controle e bloqueio de KM/hora. A funcionalidade de atualizagdo em lote dos dados dos
veiculos de através do proprio sistema e por meio de planilha .xls, sendo que quando executada via planilha
xls o sistema devera fornecer o modelo a ser preenchido para a atualizacio;

t) deve conter a fungdo no sistema do aprovador de auditoria, este deve ter acesso somente as
ordens de servico que forem direcionadas a ele e este deve recomendat a aprovac¢do ou ndocom um patecer
de auditor, ap6s esta etapa a ordem de servigo devera retornar ao nivel de alcada que direcionou para seguir
ou nio a recomendacdo do auditor;
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u) deve conter no sistema do aprovador de auditoria, este deve ter acesso somente as OS que forem
direcionadas a ele e este deve recomendar a aprova¢io ou ndo com um parecer de auditor,apds esta etapa a
ordem de servico deve voltar ao nivel de al¢ada que direcionou para seguir ou nio arecomendacio do
auditor;

v) No registro do or¢amento de cada manutencio, que deverd conter, no minimo, placa e o
hodémetrodo veiculo, nome do condutor que entregou o veiculo; a relagio de pegas, acessorios,
componentes, materiais e suas respectivas quantidades e pregos (unitario e total); a relagdo de servicos e
seus respectivos tempos e precos (unitario e total) e as datas da entrada do veiculo e da emissao do
or¢camento;

W) deve conter o procedimento de vistoria por imagem, por meio de upload de fotografias do
veiculo, a fim de subsidiar a avaliagdo e recomendag¢do da manutencio, bem como conferéncia do gestor da
frota ou dos gestores de contratos das unidades;

X) devera apresentar cotagido eletronica de precos na rede credenciada com no minimo 03 (trés)
or¢amentos em estabelecimentos distintos e mais a pagina de tabela temparia do respectivo servigo e pecas
e mais a integracdo com sistema informando o valor e quanto estd a maior ou menor o valor das pecas
originais;

y) devera conter, nas ordens de servigos, codigos de pegas e codigos de servigos;

z) deve conter a fungio para a consulta das Ordens de Servigo, relativas as manutengdesaprovadas;
aa) deve conter o workflow com as datas e intervalos de cada etapa, classificando em verde dentro
do prazo e vermelho fora do prazo;

bb) deve conter o aviso da finalizacio da manutengio aos gestores, por meio de alerta em sistema e
e-mail;

cc) deve possibilitar a Contratante identificar se as emissGes das notas fiscais estio de acordo com

as exigéncias tributarias municipais e estaduais, e em caso de negativa, solicitar a corregiodiretamente para o
estabelecimento credenciado, condicionados a regulariza¢io das notas fiscais ao faturamento dos valores;
dd) devera haver ainda uma autorizagdo em sistema, efetuada exclusivamente pelo Gestor da Frota,
quando o valor do orgamento somado ao valor total das manutengSes efetuadas no veiculo nos dltimos 12
meses, for superior a 40% do valor venal do veiculo, maquina ou equipamento, este campo deve permitir
que seja parametrizado de acordo com 0 momento que o 6rgio entender que deve mudar a sua regra;

ee) deve conter a fungio controle de estoque, onde este deve ter a fungdo para inclusdo de pega,
com conjunto de informac¢des de identificacio / marca / modelo / n° sétie, entre outras, com integracio
com as demais funcionalidades operacionais (usudtio / oficina / almoxarifado) que fazem inclusio e baixa
de unidades de pecas / materiais de forma gerenciavel;

ff) deve dispor de médulo para controle da vida util dos pneus, através de posicio, tempode troca,
marca e quilometragem;
2g) deve disponibilizar manual do usudrio redigido em lingua portuguesa, em meio eletrénico no

formato .PDF ou .DOC, contendo a descri¢io de funcionalidades e da forma de operacdo dos varios
médulos componentes da solugdo, visando possibilitar referéncia rapida e suficiente para a boa opera¢io
por parte dos usuarios do sistema;

hh) devera disponibilizar o layout técnico e regras de negocio para o desenvolvimento de integracio
em menu no préprio no sistema com webservice para integracio;

ii) devera possuir a fungio de personalizar o sistema com o logo do cliente e em seus relatérios,
trazendo a identidade do cliente nas aplica¢oes e gestoes oferecidas pela CONTRATADA;

)] devera conter aplicativo (I0S/Android) com conexdo diteta a outros Apps para opg¢io de
tracado de rotas. O aplicativo (I0S/Android) também devera possuit a fun¢io de acompanhar os seus
devidos status por meio do aplicativo;

kk) devera permitir a consulta ao histérico de emprenhado realizados pela Contratante;

1I) devera conter possibilidade de avaliar os setvigos executados/pecas disponibilizadas pelo
estabelecimento na finaliza¢cao do or¢camento;

mm) devera conter possibilidade de classificar as oficinas conforme a sua qualidade no

atendimento/setvicos prestados com nota e estas estarem como preferenciais no sistema para pedido de
or¢amentos e ou cotagoes, além de apresentar as caracteristicas atendidas pela mesma, exemplo: servigo de
alinhamento, servicos mecinicos de motor, servicos de transmissao etc.;
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nn) devera conter opgdo para informar inconsisténcia referente a Nota Fiscal inserida pelo
estabelecimentocredenciado via sistema pelos servicos prestados e/ou pegas fornecidas;

00) Devera conter relagio de estabelecimentos de manutencio credenciados, contendo no minimo
os seguintes dados: nome, endereco, telefone e e-mail ¢;

PP) deve possuir fun¢do de ajuda (Help) acessivel ao usuario, possibilitando-o obter informagoes e
otientacoes sobre as funcionalidades do sistema.

6. DOS RELATORIOS E GRAFICOS:

6.1. O sistema devera possibilitar aos usudtios a emissdo relatérios gerenciais, operacionais e financeiros para controle
e gestdao das informagdes sobre os veiculos, maquinas e equipamentos e suas respectivas despesas com manutengao
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato. Estes relatérios poderio ser detalhados ou consolidados por:

6.1.1. Petiodo (dia, semana, més etc.);

6.1.2. Veiculo, miquina e equipamento, unidade e/ou subunidade (formado pelo conjunto de veiculos
alocados numa unidade e/ousubunidade), 6tgdo ou entidade (formado pelo conjunto de veiculos de todas suas
unidades);

6.1.3. Local da manutenc¢io (estabelecimento e municipio), a fim de acompanhar o histérico de
manutengdes realizadas em cada um deles;

6.1.4. Pecas, componentes, acessorios, matetiais e servi¢os, a fim de acompanhar a evolug¢ao histérica

desuas trocas e pregos por veiculo, gerar estatisticas de vida util por modelo de veiculo, bem como volume de
gastos com cada item, por 6rgio, unidade, estabelecimento e municipio em determinado petiodo.

6.2. Os relatérios, disponibilizados por meio do programa via WEB, deverdo conter, no minimo, as seguintes
informagdes acumuladas a partir da contratagdo dos servigos:

6.2.1. Relatério das ordens de servicos de veiculos, maquinas e equipamentos, mediante fornecimento
da placa e/ou identificacio;

6.2.2. Relatério de gastos com pegas e servigos para cada veiculos, maquinas e equipamentos, maquina
e equipamento pot quilémetro/hora rodado;

6.2.3. Relatério de gastos com pegas e servigos para grupos de veiculos, maquinas e equipamentos por
quilémetro/hora rodado;

6.2.4. Relatério de gastos com manutengdo por centro de custo;

6.2.5. Relatério de comparagio de orgamentos para andlise de histérico;

6.2.6. Relatério contendo as pegas, mio de obra/hora por grupo;

6.2.7. Média de horas executadas;

6.2.8. Custo médio por pega;

6.2.9. Relatério de composicio da frota e idade média por grupo de veiculos, maquinas e equipamentos;
6.2.10. Relatério mensal do total de ordens de servigos tealizadas em credenciadas, contendo total de
pegas e de setvigos;

6.2.11. Relatério do tempo de imobilizagdo por veiculos, maquinas e equipamentos, onde demonstre o

tempo entre a aprovacio door¢amento e a finalizacdo da manuten¢io (Indisponibilidade do veiculos, maquinas
e equipamentos) e o tempo entre a finalizagdio da manutencdo e a retirada dos veiculos, maquinas e
equipamentos (Tempo de retirada dos veiculos, maquinas e equipamentos);

6.2.12. Relatorios de inconsisténcias;

6.2.13. Relatério de estabelecimentos credenciados;

6.2.14. Relatério com os planos de manutengdes preventivas;

6.2.15. Relatério com os pregos médios de pegas e servios da rede credenciada de uma determinada
localidade;

6.2.16. Relatério com demonstrativo das redugdes de gastos;

6.2.17. Relatério de Saldo de cota de cada veiculos, maquinas e equipamentos, frota, unidade ou
subunidade;

6.2.18. Relatério personalizado (real time) com opgdes de personalizagio pelo proprio gestor da
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Administra¢io contendo no minimo as seguintes op¢oes de personalizacio: Periodo (dia, semana,més, etc.),
vefculo (placa, KM, prefixo, Renavam), unidade e/ou subunidade (formado pelo conjunto de veiculos, maquinas
e equipamentos alocados numa unidade e/ou subunidade), 6rgio ou entidade (formado pelo conjunto de
veiculos, maquinas e equipamentos de todas suas unidades), local da manutengdo (estabelecimento e
municipio), a fim de acompanhar o histético de manutenc¢des realizadas em cada um deles, condutor/motorista
(especificacio do condutor/mototista que levou o veiculos, maquinas e equipamentos até o estabelecimento
credenciado e condutor/mototista que retitou o veiculo na finalizagio de entrega pelo estabelecimento
credenciado),valor dos itens (pecas ¢ mio de obra). O relatério também devera permitir a nomeagdo de um
nome a ser escolhido pelo Contratante e também devera conter a op¢ao para salva-lo, em tempo real;

6.2.19. Relatério de controle de estoque, no qual deve conter a quantidade de pegas em estoque e
quantas foram utilizadas;
6.2.20. Grifico de consumo por secretiria/base referente a0 més antetior.

6.3. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um perfodo pré-estabelecido pela Administragao, permitindo
comparativos de desempenho e outras analises de gestdo.

7. DA MANUTENCAO, OBSERVACAO E ACEITAGAO:

7.1. Os servigos previstos de mecénica, lataria, pintura, eletricidade, tapegaria e chaveiro, que serdo executados nos
veiculos, maquinas e equipamentos, realizar-se-do nas instalagdes do estabelecimento credenciado, apds o recebimento
da Autorizag¢io de Execugao dos Servigos, expedida pelo FEMBOM.

7.2. A oficina/estabelecimento credenciada obtigar-se-4 a devolver o veiculo em perfeitas condi¢des de
funcionamento, realizando tais servicos com pessoal qualificado, mediante emprego técnico e ferramental adequado,
devendo ainda:

7.2.1. Executar fielmente e dentro das melhores normas técnicas os servigos que lhe forem confiados,
de acordo com as especificagbes recomendadas pela fabricante dos veiculos, maquinas e equipamentos e
eventuais complementa¢des da Administracio, conforme documentos integrantes do Contrato e tigorosa
obsetrvancia aos demais detalhes e Autotizacio de Execu¢io de Servicos emanadas e/ou aprovadas pelo
FEMBOM, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessatio a
petfeita execucdo dos servigos;

7.2.2. Realizar, inspecio de qualidade nas pegas e acessorios fornecidos e nos servicos executados antes
da entrega dos veiculos, maquinas e equipamentos;

7.2.3. Fornecer sem qualquer 6nus adicional, todos os materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas,
instalagoes etc., necessarios para a completa realizagio dos servigos;

7.2.4. Reparat, cotrigir, removet, substituir, desfazer e/ou refazer, priotitariamente e exclusivamente 2
sua custa e 1isco, no total ou em parte e dentro de um prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, as aquisicdesou servicos
executados com vicios, defeitos, incorre¢oes, erros, falhas, imperfei¢es ou recusados pelo FEMBOM,
decorrente de culpa da contratada, inclusive por emprego de mao-de-obra, acessérios ou materiais improprios
ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranga adicional, a
qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢es e servigos recebidos pela Administracio, mas cujas irregularidades
venham a surgir quando da aceitacio e/ou dentrodo prazo de garantia, mesmo ap6ds o vencimento do Contrato;
7.2.5. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado pela contratada, seus
empregados, representantes ou prepostos ou subcontratada direta ou indiretamente, ao FEMBOM, a Unido,
a0 Estado ou a livre iniciativa, inclusive aos decorrentes de servicos ouaquisicdo com vicios ou defeitos, durante
os prazos de validade das garantias, mesmo depois do vencimento do contratado;

7.2.6. Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos, mdquinas e equipamentos recebidos da
Administra¢do, incluindo todos os pertences, acessérios e objetos nele contidos, obrigando-se a reparacio total
da perda em casosde furto/roubo, incéndios ou acidentes, desde 0 momento da entrega dos veiculos, maquinas
e equipamentos para or¢amento até o recebimento pela Administragao;

7.2.7. Utilizar somente pegas, matetiais e acessorios genuinos ou originais ndo podendo valer-se, em
nenhuma hipétese, de itens recondicionados, do mercado paralelo ou de outra procedéncia, sem expressa e
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prévia autorizagio da Administracio.

7.3. Para fins deste pregio serdo consideradas:

a) Genuina: Pegas que passaram pelo controle de qualidade das montadoras e foram direcionadas
a0 mercado de reposi¢ao;

b) Original: Pegas com as mesmas especificagbes mecanicas (materiais e processos) das genuinas;
c) Mercado Paralelo: Todas as pegas que nio forem originais ou genuinas.

7.4. Independente do tipo peca autorizada para execugdo do servico, esta devera possuir garantia minima nos mesmos
prazos do contido no item que trata da garantia deste termo.

7.5. Para o montante das pegas a serem trocadas, a contratada, através rede credenciada devera fornecer orgamento
contendo a relagdo de pegas e valores para apreciacio da Administragio, sendo que devera discriminar o prego cotado
de cada pega, obrigatoriamente, obedecendo ao preco sugerido pela fabricante do veiculo, maquina e equipamento,
aplicando-se sobre ele o desconto previsto na proposta.

7.6. A contratada através da rede/estabelecimento ctedenciado se obriga a devolver a contratante todas as pegas
substituidas e/ou inutilizadas na embalagem da nova peca adquirida, devidamente protegidas de qualquer vazamento

de 6leo, assim que o setvigo for executado, e, antes da efetivacio do pagamento daquele servigo.

7.7. Os veiculos, maquinas e equipamentos deverdo ser entregues lavados, com todos os equipamentos de seguranga
(equipamentos obrigatoérios de acordo com o Cédigo de Transito Brasileiro) e em perfeitas condigbes de uso.

7.8. Na execugio do servigo, deverio ser disponibilizados, no minimo, os seguintes equipamentos einstalagdes:

I - MECANICA/ELETRICA:

a) Equipamento de analise eletronica e diagnéstico (para andlise e leitura das partes elétrica e
eletronicado veiculo, maquina e equipamento);

b) Multimetro;

©) Lavadora de pegas;

d) Macaco para motor;

e) Medidor de pressdo do sistema de arrefecimento;

f) Medidor de compressao de cilindros;

2) Medidor de pressdo para sistema de injegdo eletronica;
h) Elevador de veiculos, maquinas e equipamentos;

i) Equipamento para limpeza e regulagem de bicos injetores.
I — TAPECARIA/FUNILARIA:

a) Rebitador;

b) Tracionadores: conjunto para reparo de carroceria;

©) Ventosas para manuseio de vidros;

d) Miquina e/ou equipamento para soldagem etc.

I — PINTURA:

a) Cabine de pintura e estufa de secagem;

b) Pistola;

c) Compressor;

d) Laboratério de tintas etc.
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v — GERAIS:

a) Tluminagido adequada;

b) Sistema de protec¢do contra incéndio dentro dos padrdes do Corpo de Bombeiros;

©) Ferramentas adequadas para cada tipo, ano e modelo do veiculo, maquina e equipamento.

7.9. Os veiculos da Administracdo s6 poderdo ser testados, num raio de até 20km do local onde estd sendo executado
0 setvigo, cobertos por faixa ou adesivo com a inscricio “VEICULO EM TESTE?”, e as placas oficiais substituidas
por placas de experiéncia.

7.10. Quando da entrega dos veiculos, maquinas e equipamentos na oficina, seu recebimento sera efetuado através de
formulario préprio, em duas vias, contendo no minimo os seguintes dados: identificagdo do patriménio (marca,
modelo, cot, ano e placa); data e hora do recebimento; nivel de combustivel e quilometragem; marca/modelo e estado
de consetvacio dos pneus; acessétios instalados (tadio/CD, sitene, ridio comunicador, sinalizador automotivo, etc.)
descrigdo resumida dos servicos requeridos ou dos defeitosapresentados; nome e assinatura das partes. O condutor
também devera realizar o check-in através de matricula e senha pessoal.

7.10.1. Constard necessatiamente no formulario, que o veiculo, maquina ou equipamento foi entregue com
todos os acessoriose equipamentos obrigatorios (macaco, chave de roda, estepe, extintor e tridngulo), como
também que sua cartoceria/lataria e capotaria/tapecaria encontram-se em petfeito estado geral, sendo efetuadas
no formulério ressalvas, no momento do recebimento do veiculo pela contratada, caso haja alguma divergéncia
ou avaria.

7.10.2. A devolugio dos veiculos, maquinas e equipamentos manutenidos sera realizada mediante procedimento
formal, atravésde recibo de entrega a servidores credenciados pela Administracio;

7.11. O rol dos servigos abaixo ¢, apenas, exemplificativo, ndo excluindo nenhum outro servi¢o necessario para bom
funcionamento do veiculo, miquina ou equipamento. Sao eles:

a) Mecanica geral: Consiste em servigos de mecanica em motor, tetifica, caixa de cambio, caixa de
direcdo, carburacio e/ou bomba injetora e tefil, injecio, velas, bomba e bicos injetores, turbina, sistema de
freios e embreagem e todos os outros servicos afins;

b) Lanternagem: Consiste em servigos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos, para-choques,
carrocerias em aluminio (tipo bau), solda em geral e todos os outros servigos afins;
c) Pintura/Estufa: Consiste em setrvi¢os de pintura automotiva externa ou interna, com polimento,

enceramento e/ou faixa de identificacdo do bem, com secagem rapida, identificagio visual e adesivagem de
caracterizacio de ambulancias/veiculos e todos os outros servicos afins;

d) Capotaria: Consiste em servi¢os de substitui¢io ou conserto de estofados e cobertura interna do
veiculo, incluindo tapegatia, bem como a parte mecénica do funcionamento dos bancos, portas, cintos de
seguranca, borrachas das portas e todos os outros servigos afins;

e) Sistema elétrico: Consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes elétricas dos veiculos,
maquinas e equipamentos revisdo do sistema de sinalizagdo identificadora, luz e som (giroflex, kojack e sirene),
(farois, lampadas, condutores, comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de para-brisa e outros);

f) Sistema hidraulico: Consiste em servicos de substituicio ou conserto nos sistemas hidraulicos
dos veiculos, miquinas e equipamentos (freios, direcdo e outros);
g) Borracharia completa: Consiste em compra e substitui¢do de pneus, remendos, colagem em

pneus com e sem cidmara de ar, troca de pneus, cimaras de at, coloca¢io de rodas, calotas e todos os outros
servicos afins;

h) Balanceamento/alinhamento/cambagem: Consiste em setvicos de regulagem do sistema de
rodagem do veiculo, maquina e equipamento e todos os outros servigos afins;

i) Suspensdo: Consiste nos servicos de substituicio e/ou consertos de amortecedotes,
estabilizadores, borrachas, calcos, balangas, molas, pivos, barra de diregdo e todos os outros servigos afins;

)] Instalacio de acessorios: Consiste nos servigos de instalagdo de qualquer acessorio indispensavel
ao funcionamento ou seguranca dos veiculos, maquinas e equipamentos, assim como, o conserto e instalagiao
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de acessorios de som e imagem, tapetes, equipamentos de seguranca (tridngulo sinalizador, chave de roda, cinto
de seguranga) e combate a incéndios;

k) Vidraceiro: Consiste nos servicos de substituicio dos vidros frontal, traseito e lateral,
retrovisotes, borrachas dos vidros e portas e polimento dos para-brisas e todos os outros servi¢os afins;

1) Chaveiro: Confeccio de chaves, codificacdo e outros setvicos afins;

m) Ar-condicionado: Consiste nos servicos de reparo do sistema de resfriamento do ar do interior

do veiculo, inclusive troca de gas, conserto e substitui¢do do compressor, higienizagdo, troca de componentes
eletronicos e todos os outros servicos afins;

n) Troca de dleo: Consiste nos servicos de fornecimento e troca de 6leo do motor, do cimbio e da
direcdo hidraulica, com substituiciao dos elementos filtrantes (ar, combustivel, éleo lubrificante).

7.12. A contratada terd obrigagdo de cumprir todas as exigéncias determinadas pelo Contratante no que se refere ao
objeto, no fornecimento de pecas e setvigos.

7.13. Em caso de irregularidade nio sanada pelo contratado, a Administracio, por meio de seu representante, reduzird
a termo os fatos ocorridos e encaminhara a autoridade competente para que sejam tomadas as providéncias legais
pertinentes.

7.14. A entrega das etiquetas/tags devera ser feita diretamente o FEMBOM, sem nenhum custo adicional para o
Contratante, deverdo ser entregues em até 15 (quinze) dias uteis apds a entrega da ordem de fornecimento.

8. DA SUSTENTABILIDADE:

8.1. Os materiais utilizados pelos estabelecimentos credenciados na execu¢io do contrato devem seguir os seguintes
critérios de sustentabilidade:

a) Sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel,
conformenormas da ABNT;

b) Sejam observados os requisitos ambientais para a obtengao de certificagao do INMETRO como
produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares;

c) Sejam, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte
e 0 armazenamento;

d) Nio contenham substancias perigosas em concentra¢io acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Ct(VD)), cadmio (cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

9.1. A contratada prestard os servicos, em carater continuo, de acordo com as especificagbes e normas requeridas,
utilizandorecursos tecnoldgicos apropriados, devendo dispor, para tal, da infraestrutura e equipe técnica exigidas.

9.2. Serd de inteira responsabilidade da contratada todo o investimento necessario a implantac¢io do sistema, tais como:
instalagdo, gravacdo e transmissio de dados, migragdo, backup, seguranca,credenciamento da rede de empresas
fornecedoras, manutencio do sistema e treinamento do pessoal efornecimento de manuais de operagio.

9.3. A contratada devera fornecer relacio completa das oficinas conveniadas e comunicar 2 Administragio qualquer
acréscimo ou supressio ocorrida.

9.4. A contratada devera fazer uma apresentacio ilustrativa do funcionamento da senha e dos protocolos de
atendimento a serem observados no ambiente, fornecendo manual explicativo para utilizagdo dos sistemas de
atendimento no ambiente web abrangendo todos os perfis e configura¢des de menus de acesso e consolida¢io de dados,
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na quantidade a ser definida pelo FEMBOM, conforme a necessidade.

9.5. Os estabelecimentos credenciados deverdo responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
FEMBOM, por dolo ou culpa, bem como por aqueles que venhama ser causados por seus prepostos, em idénticas
hipéteses.

9.6. Os estabelecimentos credenciados tresponsabilizar-se-do pela guarda e seguranca dos veiculos, maquinas e
equipamentos enviados para manuteng¢do nas oficinas credenciadas, ressarcindo o FEMBOM, quaisquer danos que
venham a ocorrer a esse, para os quais nao tenham concortido.

9.7. A contratada deverd nomear e manter preposto para representd-la perante a Contratante e assisti-la em todas as
questoes relativas a execugdo do contrato.

9.8. A contratada se responsabilizard pela permanente manutencio da validade da documentacio: Juridica, Fiscal,
Técnica e Econdémico-Financeira da empresa, assim como pela atualizacio de formagio de seus profissionais.

9.9. A contratada deverd manter sob a sua exclusiva responsabilidade toda a supervisio e dire¢do daexecu¢iao completa
e eficiente do Contrato, inclusive de todos os elementos necessirios 2 manutencdoe o correto funcionamento dos
sistemas empregados.

9.10. Os estabelecimentos credenciados deverio efetuar o recolhimento e o descarte adequado do leolubrificante usado
ou contaminado, originario da contratagio, obedecendo aos seguintes procedimentos:

a) Recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados
e resistentes a vazamentos ¢ adotando as medidas necessatias para evitar que venha a ser misturado comos
produtos quimicos, combustiveis, solventes, dgua e outras substincias que inviabilizam sua reciclagem,
conforme artigo 18, incisos I e 11, da Resolugio CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacio correlata;

b) Providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de empresa
coletora devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgidos competentes, ou entregi-lo diretamente a um
revendedor de 6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacdo de recebé-lo e recolhé-lo
de forma segura, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso III e §
2°, da Resolugio CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacio correlata;

c) Exclusivamente quando se tratar de 6leo lubrificante usado ou contaminado nio reciclavel, dat-
lhea destina¢do final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgao ambiental competente,
conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugio CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacio correlata.

9.11. A contratada devera gerar, em base mensal, Nota Fiscal Eletronica unica, com a consolidagio financeira dos
servicos efetuados, acompanhadas do relatério das transagGes efetuadas pela rede credenciada, no perfodo de
referéncia.

9.12. A contratada deveri disponibilizar mensalmente a nota fiscal (em ambiente web e/ou enviado por e-mail),
demonstrativo de compras, discriminando o valor de pegas adquiridas, setvicos prestados,descontos praticados e/ou
taxa de administracdo se houverem, com consolida¢io financeira dos servicos executados, acompanhada da Certidao
de Regularidade Fiscal do FGTS, Certidio Negativa de Débito Federal, Estadual e Certidio Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT devidamente validas,ao Fiscal do Contrato que a atestara e encaminhara ao setor competente.

9.13. A contratada devera acatar todas as orientacoes do FEMBOM, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
no escopo do Contrato, prestando, por escrito, todos os esclarecimentosque forem solicitados pela Contratante,
obrigando-se, ainda, a atender prontamente a todas as reclamag¢des atinentes, a quaisquer aspectos da execu¢ido
contratual.

9.14. A contratada, independentemente da atuagdo do Fiscal do Contrato, nio se eximira de suas responsabilidades
quanto a execugio dos servigos, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obriga¢Ges constantes neste Termo.
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9.15. A contratada devera manter durante a vigéncia do Contrato as condi¢des de habilitagdo para contratar com a
Administra¢do Publica, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal.

9.16. A contratada devera, sempre que lhe for exigido, apresentar os comprovantes de regularidade fiscal da empresa,
em conformidade ao artigo 195, § 3° da Constituicio Federal.

9.17. A contratada assumira, como exclusivamente seus, os riscos e despesas decorrentes da boa e perfeita execugio
das obriga¢Ges contratadas.

9.18. A contratada devera fornecer tantas senhas quantos forem solicitadas, além da previsdo inicial,sem qualquer 6nus
adicional.

9.19. A contratada arcard com todos os encargos sociais previstos na legislacio vigente e com quaisquer 6nus, despesas,
obriga¢bes trabalhistas previdenciarias, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como de alimentag¢ao, transporte, ou
outro beneficio de qualquer natureza dos seus profissionais,preservando o FEMBOM, de quaisquer demandas,
reivindica¢Ges, queixas e representacoes de qualquer natureza, resultantes da execugdo do Contrato.

9.20. A contratada serdo vedados, sob pena de rescisio e aplicagdo de qualquer outra penalidade cabivel, a divulgacio
e o fornecimento de dados e informagdes referentes aos servicos objeto do contrato.

9.21. A contratada nio podera se valer do contrato para assumir obriga¢oes perante terceiros, dando-o como garantia,
nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em func¢io dos servigos prestados,em quaisquer operagdes de
desconto bancario, sem prévia autorizagdio do FEMBOM.

9.22. A contratada respondera civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras que possam ser adotadas,
por quaisquer danos causados a Administracdo Puablica, ou a terceiros, em razdoda execug¢io dos servigos.

9.23. O estabelecimento credenciado obriga-se a reparat, corrigir, substituir, total ou patcialmente, assuas expensas,
servigos objeto do contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes de execucio irregular, de
emprego de equipamentos inadequados ou nio correspondentes as especifica¢oes.

9.24. A contratada devera facilitar a agdo de fiscalizagio do FEMBOM, fornecendo informag¢des ou promovendo
acesso 2 documentagdo dos servigos em execugio, ¢ atendendo prontamente as observagoes e as exigéncias por eles

apresentadas.

9.25. A contratada obriga-se a atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados, inclusive
eventuais falhas em seu sistema, providenciando a sua imediata corre¢do, sem 6nus para a Administracio.

9.26. A contratada deverd aceitar auditagem nos seus controles e documentagio fiscal referentes aos servicos por parte
de representante designado da Administracio.

9.27. A contratada se responsabiliza pelo fiel e pontual pagamento a rede credenciada pelos servicosprestados e
fornecimento de pegas e acessorios originais veiculos, maquinas e equipamentos do FEMBOM.

9.28. Sio da exclusiva responsabilidade da contratada todas as despesas com:

a) Disponibilidade de todos os equipamentos necessatios a execucdo dos servicos, nos termos
desctitos neste Termo;

b) Operagdo e controle dos sistemas web utilizados, o que inclui todos os tecursos técnicos,
materiaise humanos;

c) Manutengido permanente de modo a ndo incorrer na descontinuidade dos servigos;

d) Todas as despesas com custos diretos e indiretos requeridos para a execugdo dos servigos objeto

do contrato;
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e) A contratada devera treinar e capacitar os servidores indicados pelo FEMBOM a utilizar todos os
recursos do sistema;

f) A contratada devera disponibilizar senhas, bloqueio e desbloqueio, além dos demais servicos
inerentes ao objeto do Contrato.

9.29. A contratada devera providenciar o credenciamento de oficinas em localidades onde sejamsolicitadas pelo
FEMBOM, que venham a ser de seu interesse, por razdes operacionais, procedendo a confecgdo e a entrega de senhas
adicionais, conforme o caso, atendendo as solicitagdes do Fiscal do Contrato, sem custos adicionais.

9.30. A contratada devera prestar aos veiculos, maquinas e equipamentos do FEMBOM os seguintes servigos, através
dos estabelecimentos credenciados e conforme indicado neste Termo:

9.30.1. assisténcia mecanica;

9.30.2. manutencgao corretiva e preventiva,

9.30.3. revisao;

9.30.4. assisténcia e reparos no sistema elétrico;

9.30.5. lanternagem em geral, pintura e funilaria;

9.30.6. substituicdo e instalagdo de pegas e acessorios (utilizando-se obrigatoriamente precos de
mercado);

9.30.7. vidragaria, capotatia e tapegaria;

9.30.8. troca de dleo, elementos filtrantes e lubrificantes;

9.30.9. chaveiro.

9.31. A contratada devera permitir ao servidor credenciado pelo FEMBOM fiscalizar os servicos objeto deste termo,
que estiverem sendo executados sob sua responsabilidade, prestando todos os esclarecimentossolicitados e atendendo
as reclamacdes formuladas, podendo ele sustar, recusar, mandar fazer oudesfazer qualquer servico ou fornecimento de
material que ndo esteja de acordo com as normas, especificagdes e técnicas usuais, ou que atentem contra a seguranga
dos usudrios ou de terceiros.

9.32. A contratada devera fornecer ao FEMBOM, através da rede credenciada, bem como utilizar no servico de
reposi¢do de pegas em seus veiculos, maquinas e equipamentos, pegas e acessorios originais, novas e de primeiro uso,
ndo podendo valer-se, em nenhuma hipétese, de itens recondicionados, excetuando-se nos casos patrimoénio fora de
linha de fabricagdo de pegas novas.

9.33. A contratada devera exigir que o estabelecimento credenciado devolva ao FEMBOM, as pegas, materiais e
acessorios que forem substituidos por ocasido dos reparos realizados.

9.34. A contratada devera fornecer ao FEMBOM todo o material e documentagdo técnica necessatia para a perfeita
administragdo e acompanhamento do Contrato, tais como codigos de pecas, tabela de pregos do fabricante (TMO),
codigos e rotinas de operagio, planos de manuten¢io recomendados pela fabrica, a Lista ou Tabela de Tempo de
Servico e reparos, ap0s a realizacdo do treinamento do sistema.

9.35. A contratada devera exigir que o estabelecimento credenciado forneca a nota fiscal do servigo efetuado na hora
da entrega do veiculo, maquina ou equipamento juntamente com ele, bem como c6pia da nota fiscal das pegas adquiridas
patrao conserto, discriminando marca, modelo e garantia do servico prestado e pecas adquiridas.

9.36. A rede credenciada NAO podera colar nos veiculos, maquinas ou equipamentos decalques ou adesivos com
propaganda prépriosda contratada ou de terceiros.

9.37. A contratada devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no

prazomaximo de 05(cinco) dias, os servi¢os efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oesresultantes
da execugio ou dos materiais empregados, a critério da Administragio.
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9.38. A contratada ndo deverd permitir a utilizacio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do deaprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, petigoso ou insalubre.

9.39. A Contratada mantera uma rede especializada em diversos veiculos, maquinas e equipamentos considerando a
diversidade da frota do FEMBOM, sendo evidente a flexibilidade do sistema de manuteng¢do por acesso facilitado a
uma ampla rede de servicos com qualidade e precos adequados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

10.1. Sdo obrigacdes da contratante:

a) proporcionar todas as condi¢des para que a contratada possa desempenhar seus servigos de acordo
com as determinacoes deste Termo;

b) exigit o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

©) exercer 0 acompanhamento e a fiscalizagdao dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

d) notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugio
dos servicos, fixando prazo para a sua correcio;

e) zelar para que durante toda a vigéncia do Contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as
obrigac¢Ges assumidas pela contratada, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagio exigidas na licitagio;

f) Arcar com as despesas de publica¢do do extrato do contrato, se for o caso, bem como dos termos
aditivos que venham a ser firmados.

11. DA NOTA FISCAL E DOS PAGAMENTOS:

11.1. As Notas Fiscais ou faturas deverdo ser emitidas conforme seguintes dados: FUNDO ESPECIAL
MUNICIPAL PARA O CORPO DE BOMBEIROS - CNPJ n° 03.587.308/0001-73.

11.2. As Notas Fiscais ou faturas deverdo vir acompanhadas dos seguintes documentos:
11.2.1. Comprovante de Ordem de Fornecimento, emitida pelo Departamento Responsavel, com as
devidas assinaturas;
11.2.2. Comprovante de entrega ¢ recebimento dos itens assinados pelo Fiscal/Gestor do contrato;
11.2.3. Prova de inscri¢io no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
11.2.4. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e Prova de Regularidade para com a
Fazenda Federal, por meio de Certiddo unificada expedida Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(www.pgfn.fazenda.govbr) e Quitagio de Tributos e Contribui¢des Federais, expedida pela Receita
Federal (www.receita.fazenda.gov.br); ou Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido;
11.2.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, por meio do
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal
(www.caixa.gov.br) ou do documento denominado “Situagio de Regularidade do Empregador”, em
plena validade;
11.2.6. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certidio em relagio a
tributos estaduais (ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da
Empresa;
11.2.7. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo em relagio a
tributos Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da Empresa;
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11.2.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CND'T, expedida pelo Tribunal Supetior
do Trabalho (www.tstjus.br; www.csjtjus.br ou www.trt2,jus.br), conforme Lei n° 12.440 de
07/07/2011 e Resolug¢io Administrativa TST n® 1470/2011.

11.3. Os pagamentos serdo efetuados em ATE 30 (TRINTA) DIAS, através de transferéncia eletronica, mediante
apresentagdo das Notas Fiscais com os devidos documentos indicados no item 11.2, devidamente atestada pelo Setor
competente, em letra bem legivel, sem rasuras.

12. DO RECEBIMENTO:

12.1. Para efeito de conformidade, os servigos serdo recebidos:

a) Provisoriamente, a partir da entrega, em até 05 (cinco) dias, para efeito de verificagio da
conformidade com as especifica¢des constantes neste Termo;
b) Definitivamente, ap6s a verificacio da conformidade com as especificagdes constantes neste

Termo, que se dara até 10 (dez) dia uteis do recebimento provisoério.

12.3. Na hipoétese da verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

13. DA EXECUCAO DO CONTRATO E DA FISCALIZAGAO:

13.1. A execucido devera ocorrer pela contratada SOMENTE apés a assinatura do respectivo contrato ou da
disponibilizagdo do respectivo EMPENHO.

13.2. O FEMBOM gerenciara a execugdo do contrato e o fiscalizara, controlando a petfeita execucio dele, a fim de
verificar se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificagdes ¢ demais requisitos neles previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério ndo for considerado satisfatorio.

13.3. A fiscalizacdo por parte do 6rgao responsavel ndo eximira a contratada das responsabilidades previstas no Codigo

Civil e dos danos que vier a causar a0 FEMBOM ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus funcionatios na execugao
do contrato.

14. DA EXTINCAO DA CONTRATAGAO:

14.1. Constituirdo motivos para extin¢do do contrato, a qual deverd ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagoes:

14.1.1. ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
deespecificagoes, de projetos ou de prazos;

14.1.2. desatendimento das determinagbes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhare fiscalizar sua execugido ou por autoridade supetior;

14.1.3. alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

14.1.4. decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucio da sociedade ou falecimento do
contratado;

14.1.5. caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugido do contrato;

VI — atraso na obten¢io da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracio substancialdo
anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;
14.1.6. atraso na liberacio das dreas sujeitas a desaproptiagdo, a desocupagio ou a servidio
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administrativa, ou impossibilidade de liberagdo dessas areas;

14.1.7. razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgio ou da entidade
contratante;
14.1.8. ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em

outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou paraaprendiz.

14.2. O contratado tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipéteses:

14.2.1. supressdo, por parte da Administragdo, de servi¢os ou compras que acarrete modificagdo do
valor inicial do contrato além do limite permitido pela Lei Federal n® 14.133/21;

14.2.2. suspensio de execugio do contrato, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a 3
(trés) meses;

14.2.3. repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do pagamento

obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagoes e
outras previstas;

14.2.4. atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas
de pagamentos devidos pela Administra¢do por despesas de servigos ou fornecimentos;
14.2.5. ndo liberagdo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de informag¢bes fundamentais e

essenciais para a execugido dos servigos.
15. DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES:

A contratada se obriga a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos e supressoes que se fizerem dos
servigos até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contratado, conforme previsto no artigo 125
da Lei Federal 14.133/2021.

16. DAS SANCOES:

16.1. Comete infragio administrativa, o contratado que:

a) der causa a inexecugio parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo patcial do contrato que cause grave dano a Administracio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

©) der causa a inexecugio total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugio do objeto da contratagio sem motivo justificado;

e) apresentar documentagio falsa ou prestar declaracio falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

2) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/13.

16.2. Serio aplicadas ao contratado que incorrer nas infragoes acima descritas as seguintes sangoes:

16.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucio parcial do contrato, sempre que nio se justificar
a imposicio de penalidade mais grave;
16.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas desctritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicio de penalidade mais grave;
16.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f?, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
irnposigﬁo de penalidade mais grave.
16.2.4. Multa:
16.2.4.1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobte o valor total do contrato, até o
maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservincia do prazo fixado para a entrega dos servigos.
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16.2.4.2.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administra¢do a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137
da Lein. 14.133/21.
16.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 16.1, de 5% a 10% do
valor do Contrato.
16.2.4.3. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 16.1, de 5% a
10% do valor do Contrato.
16.2.4.4. Para infracio descrita na alinea “b” do subitem 16.1, a multa serd de 5% a 10% do valor do Contrato.
16.2.4.5. Para infracoes descritas na alinea “d” do subitem 16.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do Contrato.
16.2.4.6. Para a infracio descrita na alinea “a” do subitem 16.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do Contrato.

16.3. A aplicacio das sang¢Ges previstas neste Contrato nio exclui, em hipdtese alguma, a obrigacio de reparagio
integral do dano causado ao Contratante:

16.3.1. Todas as sang¢Ges previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

16.3.2. Antes da aplicacio da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagio.

16.3.3. Se a multa aplicada e as indenizag¢Ges cabiveis forem supetiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada judicialmente.
16.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicag¢ao enviada pela autoridade
competente.

16.4. A aplica¢io das san¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/21, para
as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.5. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:

a) a natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o apetrfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientac¢oes dos 6rgaos de controle.

16.6. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n° 14.133/21, ou em outras leis de licitagdes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846/13, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

16.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusio
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracio, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagio ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

16.8. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacio da sangio,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas, instituidos no dambito do
Poder Executivo Federal.
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16.9. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

16.10. Os débitos do contratado para com a Administragio contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indeniza¢oes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua
com 0 mesmo Orgio ora contratante.

17. DA FRAUDE:

As licitantes deverdo observar os mais altos padroes éticos durante o processo licitatério e o fornecimento do objeto,
responsabilizando-se pela veracidade das informagoes e documentagdes apresentadas no processo, estando sujeitos as
san¢oes previstas na legislacdo brasileira.

18. DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

Consoante disposi¢io do art. 45 da Lei n® 9.784/99, a Administracio Publica podera, sem a prévia manifestacio do
interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco
iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagio.

Cataldo, 15 de outubro de 2024.
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