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| - PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

A Proposta de Trabalho para gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das agdes e servigos de
saude, em regime de 24 horas/dia, na UPA Dr. Jamil Sebba sera analisada considerando 6 dimensdes, com suas

subdimensdes até cada item do projeto em si.

Na avaliacdo sdo observadas todas as dimensdes pedidas durante a elaboracdo do projeto, tonando

essa avaliacdo extremamente subjetiva.

Para cada item havido sera considerado 4 quesitos:
e Plenamente atendido - pontuacéo total
e Parcialmente atendido - 50% da pontuagdo
e Razoavelmente atendido - 25% da pontuacdo

¢ Nao atendido - ndo pontua.

Serdo avaliadas 4 dimensdes:

1. FA1 — Modelo gerencial e area atividade (40 pontos)
2. FA2 — Area de qualidade (30 pontos)

3. FA3 — Qualificacao técnica (15 pontos)

4. FA4 — Alocacao dos recursos financeiros (5 pontos)

Ao final sera atribuida uma nota final (NF) a Proposta de Trabalho que consiste no somatério dos
pontos das 4 dimensfes avaliadas.
NF =Y (FA1 + FA2 + FA3 + FA4)
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Il - MATRIZ DE AVALIACAO

DIMENSAO SUBDIMENSAO ITEM PONTO TOTAL
POR
ITEM
Apresentacéo da entidade 0,5
Contextualizagéo da populacédo beneficiadaedo | 1,0
territério  habitado por ela, através da
apresentacdo do perfil socioecondémico e
epidemiologico dos sistemas oficiais do
Ministério da Satde, bem como da rede de
servigos disponivel
Objetivo geral e objetivos especificos 05
Caracterizagdo do modelo gerencial proposto 0,5
Modelo gerencial _ _ 5,0

Indicadores de impacto e ferramentas de | 0,5
modenizacdo gerencial propostas
Limites e reponsabilidade que a entidade ira | 0,5
assumir
Modelo de relacionamento entre a entidade, a | 0,5
SMS e demais 6rgdos do Poder Publico
Descricdo do modelo de regulagéo assistencial | 0,5
Cronograma proposta para implantagdo e pleno | 0,5
funcionamento dos servigos
Fluxos operacional de circulagdo dos usuarios | 3,0

1. FA1 - Modelo em atendimento e em espera compreendendo:

gerencial e area recepgao, triagem, estabelecimento de

atividade prioridades de atendimento, orientagBes aos
usuarios e redirecionamento.
Fluxo operacional para material médico- | 3,0
hospitalar e medicamentos compreendendo a
selecdo, aquisicdo, armazenamento, controle e
gestao de estoque e distribuigdo.
Fluxos para registros de documentos de | 3,0
usuérios e administrativos com a apresentagéo
Atividade das acOes definidas para a insercdo de 45

informacdes referentes ao paciente necessérias
a realizacdo dos atendimentos assistenciais em
ambito da UPA.
Fluxo para residuos de salde definindo os | 3,0
aspectos intra e extra estabelecimento, prevendo
as acles a geracdo até a disposicédo final dos
residuos.
Fluxo unidirecional de materiais da CME 3,0
Proposta de regimento interno para a UPA 2,0
Apresentar as rotinas de recursos humanos a ser | 3,0

implementada na UPA, contendo o
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dimensionamento do RH, proposta de
regulamento préprio de
Recrutamento e selecdo; e métodos

de avaliacéo.

Apresentar  Instrugdo/manual de  rotinas
administrativas ~ para  Faturamento  de
Procedimentos.

3,0

Apresentar  Instrugdo/manual de  rotinas
administrativas o almoxarifado (exceto
medicamentos e materiais médico-

hospitalares), patrimdnio e financeiro.

3,0

Apresentar proposta de regulamento préprio de
compras, contratacdo de obras e servigos, com
manual de compras a ser adotado.

3,0

Apresentar Proposta de Educagdo Permanente
em Salde que contemple a producdo e
sistematizacdo de conhecimentos relativos a
formacéo e ao desenvolvimento para a atuagdo

em saude.

3,0

Proposta de Pesquisa Periddica/Continua de
Satisfagdo do Servidor, com definicdo de uso
das informagdes.

3,0

Apresentar protocolos assistenciais que serdo
adotados na UPA

4,0

Proposta de gestdo de manutencdo predial-

ambiéncia.

2,0

Proposta de gestdo do parque tecnolégico

(manutenc&o preventiva e corretiva)

2,0

Proposta de implantacdo de projeto de

compliance (programa de integridade)

2,0

TOTAL FAL

50

2.FA2 - Area de
Qualidade

Propostas voltadas para a
qualidade

Apresentacdo de Programas de gestdo da
qualidade implantados, em desenvolvimento ou
propostos pela Organizagdo Social. Apresentar
plano de organizacao especifico com defini¢éo
de alcance, metodologia, cronograma de

implantacéo e or¢amento previsto.

4,0

Proposta de acolhimento com classificagdo de
risco, risco com metodologias validadas,
tomando por base a Portaria GM/MS n°
10/2017.

4,0

Proposta para implantagdo de nicleo de
seguranca do paciente.

2,0

Proposta para implantacéo de protocolo Parada
respiratoria e cardiorrespiratoria, conforme

ACLS, com adaptaces para a UPA.

1,0

Proposta de implantagdo protocolo IAM,

1,0

15
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conforme ACLS, com adaptacdes para a UPA.

oposta de implantagdo atendimento ao trauma | 1,0
conforme ATLS, com adaptacdes para a UPA.
Proposta de implantacdo de protocolo de | 1,0
insuficiéncia respiratoria aguda.
Proposta de implantagcdo de protocolo AVC | 1,0
conforme ACLS, com adaptagdes para a UPA.
Comisséo de Revisdo de Prontuarios 2,0
Comissdo de Etica Médica 2,0
Comiss0es obrigatérias Comisso de Etica de Enfermagem 2,0
(atribuigdes, finalidades, Comissdo de Controle de Infecgbes | 2,0
objetivos, composicédo e Relacionadas a Saude 15
minuta de regimento Comisséo de Revisdo de 6bitos 2,0
interno) Comisséo de Farmécia e Terapéutica 2,0
Comissdo Interna de Prevencgdo de Acidentes 2,0
Outras comissdes 1,0
TOTAL FA2 30
Gestdo de unidades e/ou | Até 2 anos—de 1 a3 - 2 pontos 5,0
redes de atencdo basica, Mais de 3 — 3 pontos
Programa de Atencdo
Domiciliar, Programa de | De 3a5anos—de 1 a3 - 3 pontos
Estratégia  Saude da Mais de 3 — 4 pontos
Familia, puablicos ou
privados  publicos ou | 6 anosou mais-de 1 a4 -5 pontos
privados, a qual poderd Mais de 5 — 5 pontos
pontuar no maximo 5
(cinco) pontos.
Gestdo de servicos de | Até 2 anos-—de1la3 -2 pontos 5,0
salde em urgéncia e Mais de 3 — 3 pontos
emergéncia (servicos com
3. FA3 — Qualidade disponibilidade de | De3ab5anos—dela3- 3 pontos 15
técnica atendimento a demanda de Mais de 3 — 4 pontos
urgéncias nas 24 horas,
como: pronto atendimento; | 6 anos ou mais - de 1 a 4 — 5 pontos
pronto socorro isolado e/ou Mais de 5 — 5 pontos
pronto socorro de hospital;
UPA’s), publicos ou
privados, conforme tempo
e quantidade de unidades
de salde, a qual podera
pontuar no maximo 5
(cinco) pontos.
Experiéncia do corpo | 0,5 pontos por ano de servigo comprovado 25

diretivo da entidade ou da
diretoria proposta para a

UPA até o terceiro nivel,
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comprovada por meio de
declaragdo emitida por
entidade privada, atestado
de capacidade técnica
emitida pelo Poder
Publico, copia de registro
em CTPS, copia de
contrato de prestacdo de
servico, a qual podera
pontuar no maximo 2,5

(dois virgula cinco) pontos.

Titulag&o do corpo diretivo | 0,5 pontos por cada titulo comprovado, limitado | 2,5
da diretoria proposta paraa | a2 titulo por pessoa.
UPA até o terceiro nivel,
em curso de pds-graduagao
lato sensu, com no minimo
360h, em gestdo em salde,
gestéo hospital, urgéncia e
emergéncia, a qual podera
pontuar no maximo 2,5
(dois virgula cinco) pontos.
TOTAL FA3 15
Programagéo financeira detalhou o custeio de | 0,5 3,25
gasto com pessoal e seus reflexos
Programagéo financeira detalhou o custeio com | 0,5
0s materiais de consumo necessarios a
Volume de recursos manutengao dos servigos
financeiros alocados para | Programagdo financeira detalhou o custeio dos | 0,5
cada tipo de despesa, ao servigos prestados por terceiros
longo de cada més de Programacdo  financeira  considerou o | 0,75
execucgdo do Contrato de percentual de até 5% (cinco por cento) da
Gestdo receita liquida com despesa compartilhada
4. FA4— Alocacio dos Programacéo financ.eira detalhou o -custeio das | 1,0
recUrsos financeiras alteracOes contratuais em decorréncia das datas
bases das categorias e 0s aspectos
macroecondmico do pais
Consideragdo uma | programacéo financeira detalhou o custeio das | 0,5 1,75
prestacdo de servico que | agdes da politica de educacéo permanente
prima pela gestdo da | programagdo financeira detalhou o custeio da | 0,5
qualidade e seguranca do | politica de seguranga dos processos de
paciente gerenciamentos de salde
programagcdo financeira detalhou o custeio das | 0,75
acOes voltadas para Acreditacdo pela ONA, até
24 meses ap6s 0 inicio da vigéncia do contrato,
pelo menos no nivel |
TOTAL FA4 5,0
TOTAL DA MATRIZ DE AVALIAGAO (FAL+FA2+FA3+FA4) 100,0
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