PREFEITURA DE

CATALAO

Cidade que sonha e faz

ANEXO 04

CADERNO DE ENCARGOS

RN
N : \
IGDS 7ZUNILIVRE @@ omatC ..odTldon  mras



PREFEITURA DE

CATALAO

Cidade que sonha e faz

INDICE
L. INTRODUGAO ...ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeee e esesee e seseee s sseeee e eseeeee 3
7 S N 153 7 o == NTo\ =TT L3 3
3. CADASTRO 0S ATIVOS DE CONECTIVIDADE E VIDEOMONITORAMENTO....... 3
4. PLANOS DE GERENCIAMENTO E OPERAGAO..........ooovveeeereeeeeeeeeeeeeeseseesseeeseeeeessin 5
T Y (=13 1= 4 =Ly 1= Y LY 11
6.  DIRETRIZES PARA CONEXAO DE PREDIOS PUBLICOS.........oommmreeveeeeesseerirrenneee 12
7. DIRETRIZES PARA CONEXAO DE EQUIPAMENTOS EXTERNOS (LEGADO)..... 14
8.  DIRETRIZES PARA AMPLIACAO DO VIDEOMONITORAMENTO.........ccoommmnn..... 14
9.  DIRETRIZES PARA AMPLIACAO DO FREE WIFI .....ocoivvvveeeeeeeseeeeeeeeeseeseeeeseeneeee 16
10.  DIRETRIZES PARA IMPLANTACAO DO CCO ....oooooeeeeeeeeeerseeeeeeeseeeeesessseseseeeeeee 17
11.  EXECUCAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO ......civvveeeeeeeeeeeeeeeeesesseseeeseeeeee 17
12.  ESPECIFICACOES DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS.........ooooomrereeeeeceseseeesseeneee 23
13.  ESTRUTURA OPERACIONAL E ORGANIZACIONAL .........cccrreeeereeeeereeresseseeseeneeee 24
14.  PROCESSO DE TRANSPARENCIA DA PPP.......ovveeeooeeeseeeeeeeeeeesseesseeeseeeeessessesesseeeeee 28
15.  PROCEDIMENTOS DE TERMOS DE ACEITE E DE VERIFICACAO.......ccooomnn...... 31
16.  QUANTITATIVOS DE REFERENCIA ........coiooeroeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeessseeseseeseesee oo 36

\
o ,
.IGDS Z UNILIVRE @ Dmahc ?TFQ?\E(G\_Z"}R?F; Pagina 2 de 38

o CONSULTING



PREFEITURA DE

CATALAO

Cidade que sonha e faz

1. INTRODUCAO

1.1 Este ANEXO detalha objetivamente as responsabilidades da CONCESSIONARIA,
especificando demandas de atuacdo, escopo de atividades, requisitos minimos, prazos associados,
entre outros elementos para a execucdo dos SERVICOS ao longo de todo o PRAZO DA
CONCESSAO.

2. LISTA DE ENCARGOS

2.1. O escopo considerado para a presente CONCESSAO abrange os SERVICOS listados
abaixo, que serdo detalhados nos subitens que seguem.

i. Elaboracdo do CADASTRO BASE de EQUIPAMENTOS DE CONECTIVIDADE E
VIDEOMONITORAMENTO e atualizacdo permanente do CADASTRO;

ii.  Elaboracio do PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO (POM) e do PLANO DE
MODERNIZACAO (PM) e do PLANO DE DESMOBILIZACAO OPERACIONAL
(PDO);

iii.  Substituicio do servico de CONEXAO dos PREDIOS PUBLICOS;
iv. Ampliagdo do servigo de WIFI nas PRACAS E PARQUES;

V. Ampliacio do servigco de VIDEOMONITORAMENTO nos PREDIOS, VIAS, PRACAS
E PARQUES;

Vi. Implantacdo do CENTRO DE CONTROLE MULTISERVICOS;

vii.  Execucdo de servigos de manutencdo da rede de WIFI;

viii.  Execucéo de servicos de manutencio da rede de FIBRA OPTICA;

iX. Execucdo de servicos de manutencdo da REDE DE DADOS INTERNA,;

X. Execucdo de servi¢os de manutengdo do VIDEOMONITORAMENTO;

3. CADASTRO OS ATIVOS DE CONECTIVIDADE E VIDEOMONITORAMENTO

3.1. Este capitulo tem por finalidade apresentar as diretrizes que devem ser seguidas pela
CONCESSIONARIA para elaboracio e atualizagio do CADASTRO ao longo do PRAZO DA
CONCESSAO. O CADASTRO devera ser elaborado pela CONCESSIONARIA mediante
realizagdo de inventario fisico na AREA DA CONCESSAO e com base nas diretrizes e no prazo
indicado no presente ANEXO.
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3.2. O CADASTRO aprovado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, conforme
diretrizes deste ANEXO, seré parte integrante do CONTRATO.

3.3. A CONCESSIONARIA assumira a responsabilidade integral pela elaboracio,
conservacdo e atualizacdo do CADASTRO durante 0 PRAZO DA CONCESSAOQ, devendo
realizar a sua integracdo com os demais sistemas operacionais que integrardo o CENTRO DE
CONTROLE OPERACIONAL (CCO). A CONCESSIONARIA devera disponibilizar acesso, em
tempo real e integral, ao CADASTRO para 0 PODER CONCEDENTE e o VERIFICADOR
INDEPENDENTE. Mediante solicitagio, a CONCESSIONARIA devera apresentar o
CADASTRO a EMPRESA DISTRIBUIDORA.

3.4. A gestdo do CADASTRO devera disponibilizar um amplo conjunto de opgfes de
consultas e relatorios, incluindo a emissdo de mapas em diversas escalas, garantindo o total
monitoramento da REDE DE CONECTIVIDADE E VIDEOMONITORAMENTO. Também
devera ser permitida a exportacdo direta das informagdes contidas no CADASTRO para
aplicativos comerciais de CAD, GIS, bancos de dados e para a producdo de documentos em
formato MS-Office e CSV.

3.5. Os SERVICOS relativos ao CADASTRO compreendem a coleta, registro, manutencéo,
correcdo e atualizacdo dos dados referentes a identificagdo, caracteristicas, quantificacdo e
posicionamento geogréafico individualizado de todos os ATIVOS DE REDE e ATIVOS DE
VIDEOMONITORAMENTO, com as respectivas localizacfes e caracteristicas fisicas, técnicas

e de operagéo.

3.6. A CONCESSIONARIA devera inserir no CADASTRO e manter atualizado, no

minimo, os seguintes dados para cada ATIVO:

Grupo Informacéo

NUmero de Identificacéo

Tipo de Equipamento

Nome do logradouro ou Prédio Publico/Autarquia

Caracterizacgdo da

o Bairro
localizagéo

Macrorregido do Municipio (zona urbana ou rural)

Posicéo georreferenciada (latitude, longitude)

Registro fotografico

Identificagdo do Switch de Acesso

Identificacdo da Porta do Switch ocupada
Identificacdo da ONU
Identificacdo da Porta do ONU

Caracterizagdo da Conexdo

Y
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Grupo Informacéo
Endereco MAC

Tipo de Camera

Caracterizagio do Resolucéo
Videomonitoramento Zoom

Ferramentas Analiticas

3.7. A CONCESSIONARIA devera implantar até o término das IMPLANTACOES,
etiqueta ou placa de identificagdo fisica com c6digo numérico Unico e inequivoco do ATIVO DE
CIDADE INTELIGENTE, devendo ser aplicado diretamente no ATIVO e com padréo uniforme,
de maneira a garantir a facil visualizagdo da numeracao por qualquer pessoa que se localize ao
nivel do solo. A CONCESSIONARIA sera responséavel pela reposicao, incluindo todos os custos

associados, das etiquetas ou placas danificadas, removidas ou ausentes.

3.8. A CONCESSIONARIA devera continuamente atualizar o CADASTRO, durante o
PRAZO DA CONCESSAO, no caso de alteracdo de qualquer caracteristica em virtude da
prestacdo dos SERVICOS, incluindo, mas néo se limitando, as atividades de MANUTENCAO
CORRETIVA e EXPANSAO.

4, PLANOS DE GERENCIAMENTO E OPERAGCAO

4.1. A CONCESSIONARIA devera elaborar os planos discriminados a seguir:

41.1. PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO (POM): objetiva planejar e
estruturar todos os SERVICOS da CONCESSIONARIA garantindo o
processo de operacdo e de manutencdo das iniciativas de EFICIENCIA
ENERGETICA. O POM em conformidade com as obrigacdes do
CONTRATO e do presente ANEXO, serd composto, no minimo, pelos

seguintes programas:

i.  Programa de Manutencdo (PMAN);

ii.  Programa de Acdo de Emergéncia (PAE);
iii.  Programas de Gestdo Socioambiental (PGS).

4.1.2. PLANO DE MODERNIZAGCAO (PM): objetiva planejar e estruturar todos os
SERVICOS referentes & EFICIENTIZACAO. O PM em conformidade com
as obrigagdes do CONTRATO e do presente ANEXO;

4.1.3. PLANO DE
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GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS (PGRS): objetiva detalhar o
procedimento de manipulacdo, acomodacdo, transporte e destinacdo final dos
residuos gerados pelos servicos de CIDADE INTELIGENTE durante a
vigéncia do CONTRATO.

41.4. PLANO DE DESMOBILIZACAO OPERACIONAL (PDO): objetiva
detalhar o procedimento de reversio dos BENS REVERSIVEIS e a transicéo
operacional antes do término do CONTRATO.

4.2. Os planos deverdo ser elaborados em conformidade com as normas, regulamentos e
demais diretrizes da legislacdo aplicavel as atividades realizadas pela CONCESSIONARIA,

devendo ser observadas, ainda, as obrigagdes definidas no CONTRATO.

4.3. Os planos vinculardo a CONCESSIONARIA para todos os fins de direito, cabendo a
ela seu estrito cumprimento e implementacéo, sob pena de aplicagdo das san¢fes e penalidades
cabiveis.

4.4, Os planos poderdo ser atualizados e revisados ao longo de toda a CONCESSAO,
mediante requisicilo do PODER CONCEDENTE ou por iniciativa da CONCESSIONARIA,
sempre que julgar oportuno, devendo qualquer alteracdo ser submetida a aprovacdo prévia do
PODER CONCEDENTE. A CONCESSIONARIA deve assegurar durante todo 0 PRAZO DA
CONCESSAO que os SERVICOS executados estejam devidamente atualizados nos referidos
planos.

4.5. Programa de Manutencdo (PMAN):

45.1. Para que o PODER CONCEDENTE possua maior visibilidade acerca dos
procedimentos e principais caracteristicas dos servi¢os que serdo executados
relacionados a4 MANUTENCAO CORRETIVA, MANUTENCAO
PREDITIVA e MANUTENQAO PREVENTIVA, devera elaborar o
Programa de Manutengio — PMAN. Nele, a CONCESSIONARIA devera
incluir a estratégia detalhada para atendimento, ao escopo e prazos definidos

relacionados aos servigcos de manutencéo.
45.2. O PMAN deve conter, minimamente:

i. O desenho da operacdo, incluindo os processos para execucdo dos
servicos de manutencdo a serem executados pela CONCESSIONARIA ao
longo do PRAZO DA CONCESSAO, e a respectiva periodicidade de cada

Servigo.
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ii. O modelo de checklist que serd realizado pela CONCESSIONARIA,
contendo os procedimentos de execucdo de cada um dos servicos de

manutencao;
4.6. Programa de Acao de Emergéncia (PAE)

46.1. Paraque a CONCESSIONARIA e PODER CONCEDENTE possuam maior
visibilidade acerca dos procedimentos e principais caracteristicas dos servigos
relacionados 8 MANUTENCAO EMERGENCIAL, a CONCESSIONARIA
devera elaborar o Programa de Acgdo Emergencial — PAE. Nele, a
CONCESSIONARIA devera incluir a estratégia detalhada para atendimento,

a0 escopo e prazos definidos relacionados aos servigos de manutencao.
4.6.2. O PAE deve conter, minimamente

i.  Definicdo do plano de comunicagdo com as entidades que possam ter
algum tipo de interface para execucdo da MANUTENCAO
EMERGENCIAL, incluindo, mas ndo se limitando a:

a. Mapeamento das entidades que tenham interface ao PAE, incluindo,
mas ndo se limitando a: hospitais locais e ndo locais (especializados
ou clinicos), Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, Policia (Civil,
Militar, Exército, etc.), comunidades potencialmente expostas ao

cenario de acao especifico;

b. Mapeamento de entidades que detenham recursos Uteis ao PAE,
como por exemplo: ambulancias (da rede privada ou publica, nos
modais terrestres, aéreo, aquaviario, etc.), caminhdes pipa, énibus,

dentre outros;

c. Catalogacdo dos canais de comunicagdo das pessoas responsaveis
por cada entidade (telefones/contatos de contato telefone, e-mail,

endereco, numero de pessoas neste local, horario de funcionamento);

d. Procedimento para consulta, alinhamento e plano de resposta para
cada hipdtese de entidades que possam algum tipo de interface para
execucdo da MANUTENCAO EMERGENCIAL.

ii. Descricdo da estrutura organizacional dos recursos humanos da
CONCESSIONARIA, contemplando:

\
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a. ldentificacdo dos responsaveis incluindo, atividade, nome, telefone e

endereco residencial;
b. Definicdo dos recursos materiais necessarios;

c. Descricdo do plano de treinamento para os trabalhadores diretos e
indiretos e demais pessoas que tenham interface com a
MANUNTECAO EMERGENCIAL;

iii.  Procedimentos especificos para cada um dos cenarios previstos no item

11.4.1, incluindo, mas ndo se limitando, aos itens abaixo:
a. Fluxograma para o acionamento de recursos humanos e fisicos;

b. Definicdo das entidades que possuam algum tipo de interface ou que

detenham recursos uteis;
c. Definigdo da duracéo de cada atividade;
d. Auvaliacdo dos impactos potenciais;

e. Definicdo das agBes de prevencdo, corretivas, mitigadoras e de

controle.
4.7. PROGRAMAS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL (PGS)

4.7.1. Para que o PODER CONCEDENTE possua maior visibilidade acerca dos
procedimentos e principais caracteristicas dos servi¢os que serdo executados
relacionados & gestdo socioambiental, a CONCESSIONARIA deveré elaborar
0s PROGRAMAS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL (PGS), com base nas
diretrizes deste ANEXO e do DIRETRIZES MINIMAS
SOCIOAMBIENTAIS .

4.8. RELATORIO DE EXECUCAO DE SERVICOS

48.1. A partir do inicio da FASE I, a CONCESSIONARIA devera apresentar
mensalmente ao PODER CONCEDENTE o Relatério de Execucdo dos
Servicos, contendo o histérico dos SERVICOS executados no ultimo més,

contemplando, minimamente, as seguintes informagoes:
i.  Tipo de SERVICO;

ii. NUmero da Ordem de Servigo;
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iii.  Quantidade de ordens de servicos demandadas e atendidas para

manutencao;
iv.  Datas de demanda e execucédo das ordens de SERVICO;
v. ldentificacdo dos logradouros abrangendo nome e bairro;

Vi. Quantidade de componentes retirados, substituidos ou instalados, com

diviséo por modelo e tecnologia;
vii.  Data de execu¢do dos SERVICOS e da energizacdo;
viii.  Datas de envio e aprovacao de cada projeto;
ix.  Quantidade de projetos executados no periodo;

x.  Informagcdes sobre servico de PODA DE ARVORE realizados no periodo,
bem como o historico de solicitagGes com status e motivo de aprovagéo

Ou reprovagéo.
4.8.2.  Adicionalmente, devem constar do Relatorio de Execucdo de Servigos:

i.  Estagios de desenvolvimento dos SERVICOS com execucdo pendente no

meés anterior;

ii.  Evolucdo das atividades referentes a execucdo da MODERNIZACAO E
EFICIENTIZACAO;

iii.  Registros de Boletins de Ocorréncia nos periodos sobre furtos e

vandalismo com impacto nos SERVICOS;

iv.  Evolucdo das atividades referentes a execugdo das agOes previstas nos
PROGRAMAS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL (PGS), e
acompanhamento do SISTEMA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL
(SGSA);

v.  Controles financeiros e gerenciais das ATIVIDADES RELACIONADAS
/ RECEITAS ACESSORIAS.

48.3. A CONCESSIONARIA deveréa apresentar no PLANO DE OPERACAO E
MANUTENCAO (POM), o Modelo do Relatdrio de Execucéo de Servicos.

4.9. Programa de Modernizacéo e Eficientizagdo (PME)

49.1. Para que o PODER
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CONCEDENTE possua maior visibilidade acerca dos procedimentos e
principais caracteristicas dos servicos que serdo executados, a
CONCESSIONARIA devera elaborar um Programa de Modernizagdo e
Eficientizacdlo — PME. Nele, a CONCESSIONARIA devera incluir o
planejamento para o cumprimento dos MARCOS DA CONCESSAO e das
diretrizes descritas no item 5 do presente ANEXO.

4.9.2. O PME deveréa conter, no minimo, 0s seguintes requisitos:

i.  Cronograma detalhado de MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO,
demonstrando como serdo atendidos os MARCOS DA CONCESSAO
definidos no item 15 deste ANEXO, indicando etapas intermediarias de
vistorias pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE para obtengdo dos
TERMOS DE ACEITE;

ii. O modelo dos documentos a serem elaborados em consonancia com 0s

requisitos minimos estabelecidos no item 5;

iii.  Classificacdo dos logradouros publicos existentes conforme diretrizes
estabelecidas no capitulo Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.;

iv.  Classificagdo dos prédios publicos de acordo com ACOES DE
EFICIENCIA existentes conforme diretrizes estabelecidas no capitulo

Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.;
4.10. PLANO DE DESMOBILIZAQAO OPERACIONAL (PDO)

410.1. A CONCESSIONARIA devera apresentar um PLANO DE
DESMOBILIZACAO OPERACIONAL da CONCESSAO, que devera

conter, no minimo:
i. A forma de reversdo dos BENS REVERSIVEIS;
ii. A forma de retirada de todos os bens nao reversiveis;

iii. O inventéario de todos os BENS REVERSIVEIS, incluindo data de
instalacdo, fabricante, localizacdo, caracteristicas fisicas e técnicas e

estado de conservacgéo;

iv.  Arelacdo de todas as garantias vigentes;
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v. A estimativa de vida atil dos BENS REVERSIVEIS, seguindo
metodologia e requisitos definidos no item Erro! Fonte de referéncia

ndo encontrada. do presente ANEXO;

vi. Um plano de capacitagdo dos servidores publicos do PODER

CONCEDENTE e/ou dos funcionarios da nova concessionaria;

Vii. Detalhamento dos valores de débito ou crédito referentes 8 CONCESSAQO
ainda ndo recebidos ou acordados entre as PARTES;

viii.  Disponibilizagdo de demais informacdes solicitadas pelo PODER
CONCEDENTE ou VERIFICADOR INDEPENDENTE, para execugéo

dos procedimentos previstos no itemErro! Fonte de referéncia néo

encontrada..
5. DIRETRIZES GERAIS
5.1. A CONCESSIONARIA devera observar as diretrizes estabelecidas, assim como atender

a todas as especificacBes técnicas dos equipamentos e materiais estabelecidas neste ANEXO.

5.2. O processo para 0S PROJETOS de CONECTIVIDADE e
VIDEOMONITORAMENTO, seré:

5.2.1. A CONCESSIONARIA deve elaborar o projeto conforme diretrizes deste
ANEXO, incluindo assinaturas dos engenheiros responsaveis, acompanhado
do nimero do CREA, recolhida e anotada a respectiva ART, conforme

regulamentagdo vigente;

52.2. A CONCESSIONARIA deve enviar para aprovacio do PODER
CONCEDENTE e, quando aplicavel, para a EMPRESA DETENTORA DOS
POSTES. Deve armazenar todos o0s projetos elaborados ao longo do PRAZO
DA CONCESSAO, devendo estes serem repassados ao PODER
CONCEDENTE, em qualguer tempo quando solicitado e, integralmente, ao
final do CONTRATO;

52.3. O projeto deve ser enviado pela CONCESSIONARIA ao PODER
CONCEDENTE, com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia do prazo
previsto para inicio de implantacdo indicado no PLANO DE
MODERNIZACAO. O PODER CONCEDENTE tera um prazo de 30 (trinta)

dias para avaliar o projeto;

5.2.4. No caso de reprovacdo
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por parte do PODER CONCEDENTE ou da EMPRESA DISTRIBUIDORA,
tendo como justificativa as diretrizes deste ANEXO ou das Normas Técnicas
da EMPRESA DETENTORA DOS POSTES, a CONCESSIONARIA sera
responsavel pelos custos e atividades necessarias para correcdo das

pendéncias apontadas;

5.2.5.  Apds ndo objecdo do projeto pelo PODER CONCEDENTE e aprovacgéo pela
EMPRESA DETENTORA DOS POSTES, quando aplicavel, a
CONCESSIONARIA podera executar as obras;

52.6. A CONCESSIONARIA deve comunicar formalmente ao PODER
CONCEDENTE, quando da concluséo das obras;

5.2.7. A CONCESSIONARIA deve refazer o servico por completo, ou parte dele,
arcando com todas as despesas relacionadas, quando 0s componentes
instalados apresentarem falhas ou ndo atenderem os requisitos normativos e

demais caracteristicas previstas neste ANEXO.

6. DIRETRIZES PARA CONEXAO DE PREDIOS PUBLICOS

6.1. A BANDA MINIMA requerida para cada um dos prédios contemplados na futura

concessao sera a seguinte:

6.1.1. O Centro de Controle Integrado (CIC), o Hospital Regional de Cataldo e a
Prefeitura Municipal contardo com solucdo de acesso dedicado a internet
(link), com velocidade minima de 3 Gbps (trés Gigabits por segundo),

download e upload simétrico;

6.1.2.  Todos os demais prédios serdo atendidos com velocidade o suficiente para
atender os servicos de dados e VOIP, com velocidade minima de 1 Gbps (um

Gigabits por segundo);

6.2. A conexdo de cada prédio, de acordo com a banda minima apresentado anteriormente,
devera acontecer a partir de bastidor (rack) dedicado contendo todos os equipamentos necessarios

para a conexdo de equipamentos daquele prédio, a saber:
6.2.1.  Optical Network Unit (ONU);
6.2.2.  Dispositivo de Interface Optica (DI10);
6.2.3.  Switches Gerenciaveis de, no minimo, 24P;

6.2.4. Patch Pannel com as mesmas entradas do Switch;

\
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6.3. Todo prédio publico devera ser equipado com a quantidade adequada de Pontos de

Acesso wifi (AP) para garantir a cobertura integral de suas areas de atendimento ao publico.

6.4. Para todo prédio publico em que ndo haja viabilidade de entrega de internet por fibra
Optica, em especial na zona rural, dever-se-a ser providenciada conexdo satelital, com banda

minima de 200Mbps com trafego ilimitado de dados.
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7. DIRETRIZES PARA CONEXAO DE EQUIPAMENTOS EXTERNOS (LEGADO)

7.1. A conexdo de EQUIPAMENTOS EXTERNQOS, com a banda adequado com as taxas
necessarias de transferéncia, devera acontecer a partir de caixa técnica (CT) exclusivo para esses
equipamentos, contendo todos os dispositivos necessarios para a conexao e alimentacdo elétrica,

a saber:
7.1.1.  Optical Network Unit (ONU);
7.1.2.  Réguas de bornes;
7.1.3.  Disjuntores.
7.1.4.  Injetores POE (se aplicavel).

7.2. Todo EQUIPAMENTO EXTERNO devera apresentar 0 seu status no sistema
georreferenciado de informacdo, bem como alarmes de mal funcionamento e funcionalidades de

testes, configuracdes e solugdes remotas.

8. DIRETRIZES PARA AMPLIACAO DO VIDEOMONITORAMENTO

8.1. Todo legado de videomonitoramento externo ou interno aos prédios deverdo ser

conectados as redes de internet providas pelo concessionario, nos termos dos capitulos anteriores.

8.2. Todo prédio puablico deverdA ser equipado com equipamentos de
VIDEOMONITORAMENTO que permitam o registro de entrada e saida de pessoas, bem como
a movimentacdo interna no prédio, devendo prever, além dos equipamentos existentes, 0s

seguintes dispositivos:

8.2.1.  Prédios Administrativos: 1 Camera Fixa e 4 Cameras PTZ (Pan-Tilt-Zoom)

por imdvel,

8.2.2.  Estabelecimento de Ensino: 4 Cameras Fixas e 4 Cameras PTZ (Pan-Tilt-

Zoom) por imdvel;

8.2.3.  Estabelecimento de Saude: 1 Camera Fixa e 1 Camera PTZ (Pan-Tilt-Zoom)

por imdvel,
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8.3. Além dos equipamentos existentes, o sistema vidrio municipal também devera contar
com novos equipamentos para videomonitoramento, destinados as pracas, vias ou com funcgéo de

“muralha digital”, ou seja, registrando todas as placas que entrem ou saiam do municipio.
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D Tipo (Equipamentos Latitude Longitude
novos) Aproximada  Aproximada
1 CFTV PRACAS -18,14669748 -47,92379689
2 CFTV PRACAS -18,18935447  -47,94447540
3 CFTV PRACAS -18,15449247  -47,94402066
4 CFTV PRACAS -18,17032030 -47,94464718
5 CFTV PRACAS -18,18553726  -47,93558837
6 CFTV PRACAS -18,15116892 -47,95634872
7 CFTV PRACAS -18,16951157 -47,94456324
8 CFTV PRACAS -18,17760645 -47,93847047
9 CFTV PRACAS -18,16907026  -47,95487319
10 CFTV PRACAS -18,13288434  -47,90862754
11 CFTV PRACAS -18,16643598 -47,95093386
12 CFTV PRACAS -18,16984325 -47,93438689
13 CFTV PRACAS -18,16550105 -47,95060861
14 CFTV PRACAS -18,16315228 -47,95094714
15 CFTV VIARIA -18,16755404  -47,94091399
16 CFTV VIARIA -18,18814901 -47,94578162
17 CFTV VIARIA -18,17005337 -47,95880899
18 CFTV VIARIA -18,17511806 -47,94254368
19 CFTV VIARIA -18,16946262 -47,93375484
20 CFTV VIARIA -18,17592279 -47,95604340
21 CFTV VIARIA -18,19186944 -47,95661058
22 CFTV VIARIA -18,16557005 -47,94059760
23 CFTV VIARIA -18,17444599 -47,94531726
24 CFTV VIARIA -18,15903905 -47,91499253
25 CFTV VIARIA -18,15622675 -47,91649243
26 CFTV VIARIA -18,15032091 -47,91255520
27 CFTV VIARIA -18,14259878 -47,92298417
28 CFTV VIARIA -18,15387144 -47,93259288
29 CFTV VIARIA -18,16070300 -47,96935206
30 CFTV VIARIA -18,14991664 -47,94378937
31 CFTV VIARIA -18,15632049 -47,93975840
32 CFTV VIARIA -18,15880295 -47,93987604
33 CFTV VIARIA -18,16622215 -47,94123486
34 CFTV VIARIA -18,16638620 -47,95241377
35 CFTV VIARIA -18,17129000 -47,93098000
36 CFTV VIARIA -18,15998000 -47,92871000
37 CFTV VIARIA -18,16801000 -47,92172000
38 CFTV VIARIA -18,16966723 -47,91526204
39 CFTV VIARIA -18,18838078 -47,94154538
40 CFTV VIARIA -18,19460300 -47,93901431
41 CFTV VIARIA -18,19467331 -47,93594421
42 CFTV VIARIA -18,21198071 -47,93372952
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D Tipo (Equipamentos Latitude Longitude
novos) Aproximada Aproximada

43 CFTV VIARIA -18,19918472  -47,93689336
44 CFTV VIARIA -18,16625731  -47,97582036
45 CFTV VIARIA -18,18073074  -47,96925747
46 CFTV VIARIA -18,18753056  -47,95230859
a7 CFTV VIARIA -18,16189572  -47,92186312
48 CFTV VIARIA -18,19417946  -47,97164292
49 CFTV VIARIA -18,13819568  -47,96225945
50 OCR -18,21352011  -47,96529695
51 OCR -18,17071012  -47,98497207
52 OCR -18,13641669  -47,95579005
53 OCR -18,13490010 -47,90641500
54 OCR -18,12102605  -47,89825931
55 OCR -18,22920608 -47,88776004
56 OCR -18,18889168  -47,95464523
57 OCR -18,16459260  -47,91049954

9. DIRETRIZES PARA AMPLIACAO DO FREE WIFI

9.1. Todo legado de Wifi Gratuito, em especial da iniciativa “Praca Digital” deverao ser

conectados as redes de internet por Fibra Optica providas pelo concessionario.

9.2. Todo

prédio

publico

ser  equipado

com

equipamentos  de

VIDEOMONITORAMENTO que permitam o registro de entrada e saida de pessoas, bem como

a movimentacdo interna no prédio, devendo prever, além dos equipamentos existentes, 0s

seguintes dispositivos:

9.2.1.  Prédios Administrativos: 1 Camera Fixa e 4 Cameras PTZ (Pan-Tilt-Zoom)
por imovel,
9.2.2.  Estabelecimento de Ensino: 4 Cameras Fixas e 4 Cameras PTZ (Pan-Tilt-
Zoom) por imdvel;
9.2.3.  Estabelecimento de Saude: 1 Camera Fixa e 1 Camera PTZ (Pan-Tilt-Zoom)
por imovel,
9.3. Além dos equipamentos existentes, o sistema viario municipal também devera contar

cOm novos equipamentos para videomonitoramento, destinados as pracas, vias ou com funcéo de

“muralha digital”, ou seja, registrando todas as placas que entrem ou saiam do municipioO.
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10. DIRETRIZES PARA IMPLANTACAO DO CCO

10.1. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela implantacio e operacio de Centro de
Controle Integrado de Acdes de Cidade Inteligente.

10.2. Deverd ser providenciada sala com capacidade para ao menos 5 (cinco) mesas
operacionais, equipadas com notebooks e monitor extra, cuja ocupacdo serd definida pela
Prefeitura, além de mesma infraestrutura para o proprio operador da Concessionaria. Entre as

posicBes sugeridas para escolha da prefeitura, destacam-se:
10.2.1. Representante da Secretaria de Obras;
10.2.2. Representante da Secretaria de Transito;
10.2.3. Representante da Secretaria de Meio-Ambiente;
10.2.4. Representante da Secretaria da Saude/Defesa Civil;
10.2.5. Representante do Governo do Estado (PM / Bombeiros);

10.3. O CCO deveréa estar equipado com videowall de 6 (seis) monitores a LED proprios para
essa finalidade;

10.4. O espago devera contar com sala de reuniGes para a0 menos 8 (oito) posigdes, com

visibilidade do videowall para reunifes ordinarias ou de crise.

10.5. O sistema hipervisorio gque sera projetado no videowall devera ser capaz de projetar:
10.5.1. as imagens coletadas pelo sistema de videomonitoramento;
10.5.2. as informagdes georreferenciadas de funcionamento dos equipamentos;

10.5.3. alarmes e mensagens do sistema.

11. EXECUCAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO

11.1. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela manutencio de CONECTIVIDADE E
VIDEOMONITORAMENTO tanto dos PREDIOS PUBLICOS quanto dos EQUIPAMENTOS
EXTERNOS, garantindo a execugdo dos SERVICOS de MANUTENCAO PREDITIVA,
PREVENTIVA, CORRETIVA e EMERGENCIAL.

11.2. A CONCESSIONARIA devera executar os SERVICOS em conformidade com as
diretrizes previstas neste ANEXO e no CONTRATO, com o PLANO DE OPERACAO E
MANUTENCAO (POM) e com os procedimentos estabelecidos pela EMPRESA

DISTRIBUIDORA em suas
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normas técnicas para intervencao na rede de alimentagdo de energia elétrica. Também deve ser
observado, no que aplicavel, os termos dos contratos celebrados entre 0 PODER CONCEDENTE
e a EMPRESA DISTRIBUIDORA.

11.3. MANUTENCAO CORRETIVA
11.3.1. A MANUTENGCAO CORRETIVA sera realizada mediante:
i.  Abertura de chamados pelos USUARIOS ou PODER CONCEDENTE;

ii. Identificacdo de irregularidades quando da realizagdo da
MANUTENCAO PREVENTIVA pela CONCESSIONARIA,

iii.  Identificacdo de irregularidades por meio dos SISTEMAS DE
MONITORAMENTO e HIPERVISORIO.

11.3.2. OsSERVICOS de MANUTENCAO CORRETIVA deverdo contemplar todos
0S componentes e equipamentos escopo desse projeto. As acfes de
MANUTENCAO CORRETIVA que devem ser executadas pela
CONCESSIONARIA s&o, minimamente:

i.  Substituicdo de qualquer componente que apresente falha, problemas de

funcionamento ou esteja faltante (furto, por exemplo);

ii.  Supressdo, remogdo e substituicdo de unidades, equipamentos e demais

materiais pertencentes ao escopo desse projeto;
iii.  Colocacdo de tampa em caixa de passagem;
iv.  Limpeza de caixa de passagem e adequacdo de suas conexoes;

v.  Correcio de posicdo de CAMERAS DE VIDEOS, ACCESS POINTS,
dispositivos da rede de FIBRA OPTICA e afins;

vi.  Recolocacdo da placa de identificagdo ou etiqueta do ATIVO DE
CIDADE INTELIGENTE.

11.4. MANUTENCAO EMERGENCIAL

11.41. A CONCESSIONARIA deverad realizar aces de MANUTENCAO
EMERGENCIAL quando estiver em risco a integridade fisica dos
USUARIOS, trabalhadores diretos ou indiretos, meio ambiente ou o

patrimdnio do MUNICIPIO. Essas a¢es devem ser atendidas de imediato, ou
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seja, configuram como a¢6es corretivas de pronto atendimento. Sdo exemplos:

i.  abalroamentos ou queda de postes que suportem a REDE MUNICIPAL
DE FIBRA OPTICA;

ii.  interrupgdo dos servigos de internet em qualquer PREDIO PUBLICO;
iii. DISPOSITIVOS em iminéncia de queda;
iv.  caixas de passagem sem tampa;

v. queda de ferramenta ou equipamento em trabalhador, transeunte ou

veiculo de tracdo animal ou a motor;

vi. queda de equipamento de elevacdo de pessoas (Cesto aéreo ou Cesto
suspenso ou Cesto acoplado);

vii.  travamento ou avaria de equipamento de elevacdo de pessoas em altura;

viii.  queda de funcionario direto ou indireto da CONCESSIONARIA durante

trabalho em altura;

iXx. acidente de trénsito durante transporte de pessoas, materiais e

equipamentos;
X.  situagdes externas como incéndios, movimentos sismicos e alagamentos.

11.4.2. A CONCESSIONARIA devera priorizar os servicos de MANUTENCAO
EMERGENCIAL, imediatamente ap6s o0 recebimento da solicitagdo,
deslocando o veiculo e equipe mais préximos do local de ocorréncia,
independentemente da rota, jornada de trabalho e servicos programados para

o dia.

11.43. Em situacdes que demandam servicos de MANUTENCAO
EMERGENCIAL, a CONCESSIONARIA deveréa sinalizar e isolar o local de
risco. Em casos em que a equipe deslocada para execugdo do servico ndo
conseguir solucionar ou eliminar o risco, devera ser solicitado a equipe de
manutenc¢do apropriada, mantendo um funcionario de prontiddo no local a

espera da equipe especializada.

11.44. A CONCESSIONARIA deverd comunicar ao PODER CONCEDENTE a
execucdo do servico de MANUTENCAO EMERGENCIAL imediatamente.

Devera ter sua prestacao assegurada durante 24 (vinte e quatro) horas por dia,
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7 (sete) dias por semana, ininterruptamente, devendo a CONCESSIONARIA,
para tanto, dispor de equipes minimas para atender as demandas existentes e
0s prazos de atendimento definidos, munidas de canais de comunicagéo e de

funcionamento em tempo real.

11.5. Prazos para execucdo dos servicos de MANUTENCAO CORRETIVA e
EMERGENCIAL

11.5.1. Os prazos maximos de atendimento e resolucdo dos servicos de
MANUTENCAO CORRETIVA e EMERGENCIAL sdo indicados na tabela

a seguir:
Tipo de Atendimento ;i:gi?nZ?]rti
Atendimento de chamados em AREAS URBANAS Em até 12 horas
Atendimento de chamados em AREAS RURAIS Em até 24 horas
Atendimento de MANUTENCAO EMERGENCIAL Em até 04 horas

11.5.2. Aspectos considerados em relagdo aos prazos de atendimento:

i.  Para cumprimento dos tempos de atendimento definidos para execucgéo
dos servicos de MANUTENCAO CORRETIVA e EMERGENCIAL, o
prazo sera contabilizado a partir do momento de recebimento do chamado
pelos CANAIS DE ATENDIMENTO, identificacdo pelos SISTEMAS
DE GESTAO ou apontamento pela ronda motorizada, via
MANUTENCAO PREVENTIVA.

ii.  Nos casos em que seja necessaria uma liberacdo prévia por parte da
ORGAO DE TRANSITO MUNICIPAL ou da EMPRESA
DISTRIBUIDORA, o prazo entre a notificacdo da CONCESSIONARIA
ao ente responsavel (ORGAO DE TRANSITO MUNICIPAL ou
EMPRESA DISTRIBUIDORA) e o recebimento da autorizacdo para
atuacdo da CONCESSIONARIA nio seré contabilizado.

iii.  Quando a execuc¢do de quaisquer servicos de manutencdo depender de
acdes da EMPRESA DISTRIBUIDORA, a CONCESSIONARIA deveré
(i) identificar as a¢cOes que dependem da EMPRESA DISTRIBUIDORA,
(ii) aciond-la; e (iii) acompanhar os prazos de execugdo das correcbes e
manter 0 PODER CONCEDENTE informado sobre a alteracdo de

gualquer status desse processo.
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11.6. MANUTENCAO PREVENTIVA

11.6.1. As atividades de MANUTENCAO PREVENTIVA compreendem
acBes/intervengdes programadas, periodicas, sistematicas e bem definidas
com o objetivo de elevar a probabilidade de os EQUIPAMENTQOS operarem
dentro da vida Util esperada e evitar falhas no sistema, desgastes dos
equipamentos, reclamagdes dos USUARIOS ou solicitagbes do PODER
CONCEDENTE. As acdes preventivas tomam por base intervalos de tempo
pré-determinados e/ou condicBes pré-estabelecidas de funcionamento

eventualmente inadequadas.

11.6.2. Com relagdo a verificacdo das condigbes gerais, a CONCESSIONARIA

devera;

i. Realizar inspecdo visual em todos os DISPOSITIVOS EXTERNOS e
PREDIOS PUBLICOS, com periodicidade n&o superior a 45 dias, visando
detectar falhas nos equipamentos e estado de conservacéo.

ii. Executar a correcdo das irregularidades e panes no momento de sua

identificacdo, se possivel;

iii. Solicitar, via sistema de chamados, 0s servicos de MANUTEN(;AO
CORRETIVA das irregularidades e panes ndo solucionadas no momento

da identificag&o.

iv. Realizar os seguintes servigos, apenas para 0s componentes da REDE
MUNICIPAL.:

a. Manutencéo da rede de dados subterranea:

e  Verificar e adequar as conexdes nas caixas de passagem, DIOs e

assemelhados;
e Inspecionar visualmente o estado fisico da tampa.

b. lIdentificar e mitigar, no que estiver ao alcance da
CONCESSIONARIA, situacdes geradoras de acBes de
MANUTENCAO EMERGENCIAL, conforme item 11.4.1:

e Identificacdo de locais de riscos de acidentes de veiculos;

e Identificacdo de locais de riscos de quedas de individuos arbdreos;
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e Identificacdo de locais que possam apresentar dificuldades para a
execucéo dos SERVICOS.

11.7. MANUTENCAO PREDITIVA

11.7.1. As atividades de MANUTENCAO PREDITIVA objetivam determinar o
ponto 6timo para execucdo de SERVICOS de manutencao/substituicdo nos
equipamentos da CIDADE INTELIGENTE.

11.7.2. A CONCESSIONARIA devera executar, minimamente, as seguintes acdes de
MANUTENCAO PREDITIVA:

i. Avaliar sobreaguecimento de conexdes e componentes;
ii. Avaliar taxa de transferéncia observada (speed test);

iii. Avaliar atenuacdo do sinal dptico em pontos de maior atenuagdo

calculada;
iv. Teste em Cameras PTZ com maiores histéricos de movimentacao;

v. Teste em Cameras PTZ com menores historicos de movimentacao;

12. ESPECIFICACOES DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

12.1.1. A tecnologia empregada pela CONCESSIONARIA na CIDADE
INTELIGENTE devera atender obrigatoriamente aos parametros técnicos,
ensaios, dentre outras exigéncias presentes em legislacdo e normas vigentes,

bem como as seguintes especificagdes técnicas minimas:

i.  Certificagdo do INMETRO: todos os DISPOSITIVOS instalados pela
CONCESSIONARIA devem estar certificadas pelo INMETRO de acordo
com suas portarias especificas. No caso de substituicdo da Portaria atual,
a nova regulamentacdo sera exigida apenas para os DISPOSITIVOS

instalados apds a data de publicacdo da nova Portaria;

ii.  Certificagdo da ANATEL: todos os DISPOSITIVOS instalados pela
CONCESSIONARIA devem estar certificadas pela ANEEL de acordo
com suas portarias especificas. No caso de substituicdo da Portaria atual,
a nova regulamentacdo sera exigida apenas para os DISPOSITIVOS

instalados ap0s a data de publicacdo da nova Portaria;
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13. ESTRUTURA OPERACIONAL E ORGANIZACIONAL

13.1. As acbes da CONCESSIONARIA devero ser centralizadas e deveréo ser direcionadas
por meio do Sistema Central de Gerenciamento, escalavel, podendo ser ampliado conforme

demanda.

13.2. A CONCESSIONARIA deve dar conhecimento imediato ao PODER CONCEDENTE
de todo e qualquer fato que altere a execu¢do do CONTRATO e cumprimento das obrigac6es

nele estabelecidas.

13.3. As especificacOes técnicas dos materiais e equipamentos necessarios para o exercicio
dos SERVICOS de operagdo e manutencdo, bem como sua evolucdo em fungdo do
desenvolvimento natural das tecnologias, devem ser agregadas ao acervo técnico e fisico da
CONCESSIONARIA por sua propria iniciativa ou por determinac@es legais, normativas e deste
CONTRATO. As especificacOes deverdo ser embasadas em normas nacionais e internacionais,
com previsdo de todos os itens serem ensaiados em laboratérios acreditados diretamente pelo
INMETRO ou por laboratdrios internacionais que integram acordos vigentes de acreditagdo
matua com o INMETRO.

13.4. A CONCESSIONARIA devera observar as melhores préticas de mercado e as normas

técnicas vigentes, como a lista ndo exaustiva apresentada a seguir:
i. ABNT NBR IEC 60529:2017 — Graus de protecdo providos por invélucros (Codigos IP);

ii. ABNT NBR IEC 62262:2015 — Graus de protecdo assegurados pelos invélucros de

equipamentos elétricos contra os impactos mecanicos externos (cédigo 1K);
iii. ABNT NBR 5410:2004 — Instalacfes Elétricas de Baixa tenséo;
iv. NBR 5419:2015 - Protecdo contra descargas atmosféricas

v. ABNT NBR IEC 61643-1:2007 — Dispositivos de Protegdo Contra Surtos em Baixa Tenséo
— Parte 1: Dispositivos de protecdo conectados a sistemas de distribuicdo de energia de

baixa tenséo - Requisitos de desempenho e métodos de ensaio.

vi. ABNT NBR 8182:2011 — Cabos de poténcia multiplexados autossustentados com isolacao
extrudada de PE ou XLPE, para tensdes até 0,6/KV — Requisitos de desempenho;

vii.  ABNT NBR 7290:2016 — Cabos de controle com isolacdo de XLPE, EPR ou HEPR para

tensdes até 1kv — Requisitos de desempenho;

viii. ABNT NBR 15715:2020 — Sistemas de dutos corrugados de polietileno (PE) para

infraestrutura de cabos de energia e telecomunicacfes — Requisitos;
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ix. ABNT NBR 13488:2013 — Fibra oOptica tipo monomodo de dispersdo normal —

Especificacdo;
X.  ABNT NBR 16869:2020 — Cabeamento Estruturado (todas as partes);

xi.  ABNT NBR IEC 62676: 2019 - Sistemas de videomonitoramento para uso em aplicagdes
de seguranca (todas as partes).

13.5. Equipes

13.5.1. A CONCESSIONARIA sera a responsavel pelo estabelecimento de equipes
suficientes para execucdo dos SERVICOS operacionais demandados, bem
como por dimensionar o quadro de profissionais necessario para atender aos
requisitos de qualidade e prazos exigidos, que deverdo possuir as
qualificacGes, capacitagdes e habilitagdes técnicas necessarias para a pratica

de suas atividades profissionais.

13.5.2. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar todos os equipamentos e
ferramentas necessarios as equipes, para prestacdo de SERVICOS de maneira
eficiente, correta e segura, atendendo as normas de seguranga pertinentes.
Dentre essas ferramentas, estdo os dispositivos mdveis com acesso a rede de
dados, permitindo a visualizacdo do histdrico de intervengdes. Todos 0s
equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos SERVICOS devem ser

mantidos em perfeitas condi¢bes de uso.

13.5.3. Todas as atuagdes de equipes de campo deverdo ser realizadas com garantia
de cumprimento de normas ambientais, de qualidade de seguranca e do

trabalho.

13.5.4. Todo o pessoal de campo envolvido na prestacdo dos SERVICOS deverd estar
devidamente uniformizado, demonstrando cuidado com a apresentacdo
pessoal, asseio e higiene, portando, em todo momento, cracha de identificagcdo
com foto recente. E obrigacio da CONCESSIONARIA o fornecimento dos

uniformes, crachés e demais complementos para prestacdo dos SERVICOS.
13.6. Gestéo de Frotas

13.6.1. A CONCESSIONARIA devera garantir veiculos & disposic&o de suas equipes
de operacdo para execucdo de SERVICOS. Devem ser fornecidos veiculos
suficientes, de forma que eventuais necessidades de atua¢des concomitantes

ndo tenham seus prazos de execucao afetados.
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13.6.2. Adicionalmente, os veiculos deverdo respeitar as legislacdes vigentes,
incluindo restricbes previstas na legislacgdo do MUNICIPIO quanto &
circulagio de determinados tipos de veiculos nas areas do MUNICIPIO,
apresentando requisitos minimos de segurancga para condutor, de passageiros
e terceiros. Todos os veiculos devem possuir, no minimo, seguro contra danos

a terceiros.

13.6.3. A CONCESSIONARIA devera instalar equipamento de rastreamento em
todos os veiculos, devidamente selados a prova de violagbes e dotado de
recurso de registro continuo de percurso. A CONCESSIONARIA devera
fornecer relatério, sempre que solicitado pelo PODER CONCEDENTE,
informando o percurso dos veiculos utilizados para os SERVICOS e

fiscalizacdo, devidamente identificados por veiculo e atividade

13.6.4. Os veiculos devem estar em perfeitas condicdes de funcionamento,
apresentacdo, asseio e seguranca. Os veiculos deverdo estar identificados,
conforme o padrdo de sinalizagdo de veiculos indicado pelo PODER
CONCEDENTE.

13.7. Unidade Operacional:

13.7.1. A CONCESSIONARIA devera apresentar unidade operacional com
quantidade de equipes suficientes para atendimentos aos prazos e requisitos
do CONTRATO, que devem estar munidas de equipamentos necessarios para

atuacoes.

13.7.2. Devem ser contempladas na unidade as demais instalagBes necessarias ao
cumprimento de SERVICOS de operacéo, tais como almoxarifado, depdsitos,
oficinas, estoques, entre outros. Ndo é obrigatorio que tais instalacdes
adicionais sejam locadas nos mesmos ambientes que a unidade operacional,
mas deve ser garantida boa logistica, de forma que a agilidade na execucgdo

dos SERVICOS ndo seja comprometida.

13.7.3. Manter planejamento de esquemas alternativos de trabalho e planos de
contingéncia para situacdes emergenciais nas estruturas operacionais, tais
como: falta d’agua, energia elétrica, gas, quebra de equipamentos, greves e
outros, assegurando permanentemente a prestacdo dos SERVICOS do objeto
do CONTRATO.
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13.7.4. A CONCESSIONARIA é responsavel por todas as despesas de impressos,
formularios, energia elétrica, agua, gas, telefone, dentre outros, utilizados na

estrutura operacional necessarias para a execu¢do dos SERVICOS.
13.8. Gestéo de Materiais

13.8.1. Para a gestdo dos materiais e equipamentos, cabera 8 CONCESSIONARIA
efetuar o controle sobre as aquisigdes, sobre os materiais novos e sobre 0s

retirados da rede.

13.8.2. Os materiais utilizados na execu¢do dos SERVICOS devem ser adquiridos
pela CONCESSIONARIA em conformidade com as especificacdes técnicas
de materiais definidas neste ANEXO e nas normas pertinentes. Todos 0s
materiais necessarios a execucao dos SERVICOS devem ser viabilizados pela
CONCESSIONARIA.

13.8.3. Os materiais podem ser inspecionados a qualquer momento pelo PODER
CONCEDENTE, seja nos depdsitos da CONCESSIONARIA, seja em campo.

13.8.4. A CONCESSIONARIA podera reaproveitar os postes e suportes retirados,
sendo a CONCESSIONARIA responsavel por averiguar as condicdes
mecénicas dos mesmos, antes de sua reutilizagdo, de forma a assegurar a

seguranca de sua nova instalacao.

13.8.5. A CONCESSIONARIA deve fornecer e manter nos locais das obras
relacionadas & execugdo dos SERVICOS, placas, cavaletes de identificacdo e
outros tipos de sinalizacdo adequados, com dimensdes, dizeres e logotipos no
padrdo do PODER CONCEDENTE.

13.8.6. Cabera & CONCESSIONARIA definir as politicas de estoque, bem como
politicas de ressuprimento para os itens basicos que serdo adotados ao longo
da CONCESSAO. Para isto, deveré ser desempenhada a gestdo de estoques,
abrangendo a segmentacdo das familias de materiais a serem estocados no
almoxarifado da CONCESSIONARIA, definicio de estoque minimo, estoque
de seguranga, estoque maximo e pontos de ressuprimento para suportar a

operacdo e manutengao.

13.8.7. A CONCESSIONARIA serd responsavel por todos os procedimentos
relacionados a triagem, tratamento, reutilizacdo, descarte, transporte,
armazenagem, entre outros. Os procedimentos executados pela

CONCESSIONARIA, devem estar em consonancia com a legislacéo vigente
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arespeito do tema, as Normas Brasileiras Regulamentadoras (NBR), portarias,

decretos e deliberacBes normativas ambientais em vigor.
13.9. Estrutura Organizacional

13.9.1. A CONCESSIONARIA devera estabelecer uma estrutura organizacional
suficiente para a prestacdo dos SERVICOS. Essa estrutura devera contemplar
aspectos executivos, administrativos, financeiros, operacionais e logisticos,
bem como ser responsavel pelos processos de prestacdo de SERVICOS por
parte da CONCESSIONARIA.

13.9.2.  Servicos de logistica, recursos humanos e demais funcionalidades, também
devem compor a estrutura por parte da CONCESSIONARIA.

14. PROCESSO DE TRANSPARENCIA DA PPP

14.1. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar, gerenciar e manter ativo, durante todo o
PRAZO DA CONCESSAO um PORTAL ONLINE para compartilnamento de informacdes,
noticias e documentos diretamente relacionados 8 CONCESSAO para o pablico em geral. Todos
0s documentos disponibilizados devem estar abertamente disponiveis para download sem

necessidade de cadastro ou registro prévio.

14.2. A CONCESSIONARIA devera divulgar e manter todo o historico no PORTAL

ONLINE, minimamente os seguintes documentos em até 30 (trinta) dias apds a sua emissdo:
i. PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO;
ii. PLANO DE MODERNIZACAO;
iii.  Relatorio Mensal de Execucédo dos SERVICOS;
iv.  Relat6rio Trimestral de Desempenho;
v. TERMOS DE ACEITE emitidos;
vi.  CONTRATO e seus ANEXQOS;

vii.  Termos Aditivos a0 CONTRATO, bem como os estudos que embasaram cada Termo
Aditivo;

viii, Contratos de ATIVIDADES RELACIONADAS;
iX. Contratos de FINANCIAMENTO;
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x.  Divulgago de POLITICA DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS;
xi.  Demonstracdes Financeiras/Contabeis da CONCESSIONARIA,;

xii.  Fotos e videos apresentando a evolucio da MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO
da CIDADE INTELIGENTE, conforme descrito no item 14.4;

xiii. ~ Cronograma com visualizagdo grafica, conforme descrito no item 14.5;
xiv.  Contrato do VERIFICADOR INDEPENDENTE.

14.3. Né&o serdo divulgados documentos em versdes preliminares que ainda irdo passar por
um processo de anélise e/ou validagio do PODER CONCEDENTE, CONCESSIONARIA,
VERIFICADOR INDEPENDENTE ou outros érgaos.

14.4. A CONCESSIONARIA devera divulgar periodicamente materiais para aumentar a
promogcéo do projeto e potencializar os beneficios da CONCESSAO para 0 MUNICIPIO e os
USUARIOS. A CONCESSIONARIA sera responsavel por todos os custos relacionados a
producdo e divulgacdo destes materiais. A divulgacéo se dara através de:

14.4.1. Fotografias:

i. Durante a FASE I, 10 (dez) novas fotografias para demonstrar que a
CONCESSIONARIA assumiu a responsabilidade dos SERVICOS, bem
como apresentar os CANAIS DE ATENDIMENTO;

ii. Durante a FASE Il, 10 (dez) novas fotografias para cada MARCO DA
CONCESSAO incluindo visualizagdes de antes e depois da acdo da
CONCESSIONARIA,;

iii.  Apartirdoinicio da FASE Ill, 10 (dez) nova fotografias a cada 4 (quatro)
anos demonstrando a execugdo e resultados de SERVICOS de
MANUTENCAO PREDITIVA, PREVENTIVA, CORRETIVA e
EMERGENCIAL.

14.4.2. Videos:

i. Durante a FASE I, 1 (um) video para demonstrar que a
CONCESSIONARIA assumiu a responsabilidade dos SERVICOS, bem
como apresentar os CANAIS DE ATENDIMENTO;
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ii.  Durante a FASE II, 1 (um) video para cada MARCO DA CONCESSAO
incluindo visualizacbes de antes e depois da acdo da
CONCESSIONARIA;

iii. A partir do inicio da FASE IlI, 1 (um) novo video a cada 4 (quatro) anos
demonstrando a execu¢do e resultados de SERVICOS de
MANUTENCAO PREDITIVA, PREVENTIVA, CORRETIVA e
EMERGENCIAL.

14.4.2.1. Cada video devera observar as seguintes diretrizes:

i. O roteiro elaborado pela CONCESSIONARIA devera ser enviado
para aprovacdo prévia pelo PODER CONCEDENTE;

ii. A CONCESSIONARIA deve disponibilizar o video com locugéo e
trilha musical, com livre acesso para veiculacdo nos canais de
comunicacao proprios do PODER CONCEDENTE;

iii.  Alocucdo do video deve ser em idioma portugués e apresentar duas

versdes, uma com legendas em portugués e outra em inglés;
iv.  Duracéo entre 1 (um) minuto e meio e 2 (dois) minutos e meio;

v.  Incluir depoimentos dos USUARIOS com seu ponto de vista da
CONCESSAO e seus beneficios.

14.5. A CONCESSIONARIA devera elaborar uma interface com visualizagdo gréafica
(dashboard) e disponibilizar para livre acesso pelos USUARIOS no PORTAL ONLINE da
CONCESSAO. O dashboard deve incluir, mas n&o se limitando, a:

145.1. Até a conclusdo da FASE Il apresentar (i) comparativo entre o previsto no
PLANO DE MODERNIZAQAO e 0 executado pela CONCESSIONARIA;
(if) projecéo da reducdo do consumo de energia; (iii) proximas locais (vias,
bairros, prédios etc.) em que serdo executadas as atividades de
MODERNIZACAO E EFICIENTIZACAO; (iv) acompanhamento do
SISTEMA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL. Estas informaces devem ser
atualizadas mensalmente pela CONCESSIONARIA no PORTAL ONLINE.

14.5.2. A partir do inicio da FASE lll, o dashboard também devera contemplar: (i)
resultados individuais para cada indicador do SISTEMA DE MENSURACAO
DE DESEMPENHO; (i) quantidade de chamados de MANUTENCAO e seu
status de atendimento; (iii) valores financeiros recebidos pela
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CONCESSIONARIA, com separagdo entre os diferentes tipos de valores
previstos no MECANISMO DE PAGAMENTO; (iv) iniciativas de
ATIVIDADES RELACIONADAS em execucio pela CONCESSIONARIA;
(v) acompanhamento do SISTEMA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL.
Estas informacdes devem ser atualizadas trimestralmente pela
CONCESSIONARIA no PORTAL ONLINE.

15. PROCEDIMENTOS DE TERMOS DE ACEITE E DE VERIFICACAO

15.1. Apresentam-se a seguir os procedimentos para emissédo dos TERMOS DE ACEITE ao
longo do PRAZO DA CONCESSAOQ. O processo para emissdo de cada TERMO DE ACEITE

sera:

15.1.1. A CONCESSIONARIA deve enviar notificagdo ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE e PODER CONCEDENTE com 30 (trinta) dias de
antecedéncia da data prevista para conclusdo de todas as condi¢des necessarias
para emissdo do TERMO DE ACEITE. Caso a CONCESSIONARIA ndo
informe com esta antecedéncia, o prazo indicado no 15.1.3 sera acrescido em

até 30 (trinta) dias, conforme periodo de antecedéncia ndo cumprido;

15.1.1.1. No caso dos MARCOS DA CONCESSAO 1, 2 e 3, ap6s execucdo
pela CONCESSIONARIA de 25% (vinte e cinco por cento) do
quantitativo total referente a cada MARCO DA CONCESSAO, o
VERIFICADOR INDEPENDENTE devera realizar uma afericéo
parcial, em carater informativo para PODER CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA, seguindo as mesmas diretrizes definidas
neste capitulo para cada MARCO DA CONCESSAO.

15.1.2. Quando da conclusdo de todas as condi¢Oes necessarias para emissao do
TERMO DE ACEITE, a CONCESSIONARIA deve enviar nova notificacio
ao VERIFICADOR INDEPENDENTE e PODER CONCEDENTE;

15.1.21. Caso o TERMO DE ACEITE envolva a instalagio de
LUMINARIAS, a CONCESSIONARIA devera apresentar

documentos que comprovem o atendimento aos requisitos do item 0

15.1.3. O VERIFICADOR INDEPENDENTE ira conduzir as atividades necessarias,
conforme critérios para cada TERMO DE ACEITE, e avaliar se todas as
especificagdes, diretrizes, atividades e outras exigéncias indicadas neste
ANEXO e no CONTRATO foram cumpridas pela CONCESSIONARIA. Ao
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final deste prazo, o VERIFICADOR INDEPENDENTE devera entregar um
parecer para emissdao do TERMO DE ACEITE (emitido ou ndo emitido). O
prazo para analise do VERIFICADOR INDEPENDENTE sera de:

i. 15 (quinze) dias para os seguintes TERMOS DE ACEITE: PLANO DE
OPERACAO E MANUTENCAO; PLANO DE MODERNIZACAO;
CADASTRO BASE; operagéo; PLANO DE DESMOBILIZACAO.

ii. 30 (trinta) dias para os demais TERMOS DE ACEITE.

15.1.4. No caso de ndo emissdo do TERMO DE ACEITE, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE deve apresentar em seu parecer os itens ndo atendidos,
apresentando as justificativas e evidéncias necessarias que fundamentem a ndo
emissdo do TERMO DE ACEITE;

15.1.5. A CONCESSIONARIA deve realizar as alteracdes necessarias e comecar um
novo processo para emissdo do TERMO DE ACEITE, iniciando pelo item
15.1.1. A CONCESSIONARIA sera responsavel pelos custos e atividades
necessarias para corre¢ao das pendéncias apontadas sob sua responsabilidade.
O prazo para realizagio das alteracdes pela CONCESSIONARIA sera de:

i. 15 (quinze) dias para os seguintes TERMOS DE ACEITE: PLANO DE
OPERACAO E MANUTENCAO; PLANO DE MODERNIZACAO;
operagio; PLANO DE DESMOBILIZACAO.

ii. 30 (trinta) dias para os demais TERMOS DE ACEITE.

15.1.6. Nanova anélise para emissdo dos TERMOS DE ACEITE, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE devera sortear nova amostra para verificagdo em campo,

seguindo os mesmos procedimentos aplicados na primeira verificagao.

15.1.7. Os prazos definidos nos itens 15.1.3 e 15.1.5 deverdo ser aplicados
sucessivamente a0  VERIFICADOR  INDEPENDENTE e a
CONCESSIONARIA, respectivamente, caso 0 TERMO DE ACEITE néo seja

emitido, nos termos do item 15.1.4.

15.1.8. Caso o prazo indicado no item 15.1.5 para o trabalho da CONCESSIONARIA
ndo seja suficiente para sanar todas as pendéncias, a CONCESSIONARIA
podera solicitar a extensdo deste prazo ao PODER CONCEDENTE, com a
devida justificativa. O PODER CONCEDENTE tera o prazo de 7 (sete) dias
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para responder se aceita a solicitacgdo da CONCESSIONARIA para extens&o

deste prazo.

15.1.9. Caso o TERMO DE ACEITE seja relacionado a atividades da
CONCESSIONARIA com impacto nos seguros previstos em CONTRATO, a
CONCESSIONARIA devera apresentar a comprovacio da contratacdo e/ou
complementacdo dos seguros atrelados ao respectivo TERMO DE ACEITE,
nos termos do CONTRATO.

15.1.10. Sem prejuizo do poder de fiscalizacgdo do PODER CONCEDENTE, nos
termos do CONTRATO, caberd ao VERIFICADOR INDEPENDENTE a
emissao dos TERMOS DE ACEITES.

15.2. TERMO DE ACEITE do PLANO DE OPERACAO E MANUTENGAO:

15.2.1. Conforme PRAZO DO PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO, a
CONCESSIONARIA devera apresentar ao PODER CONCEDENTE e ao
VERIFICADOR INDEPENDENTE, o PLANO DE OPERACAO E
MANUTENCAO.

15.2.2.  Uma vez emitido o TERMO DE ACEITE do PLANO DE OPERACAO E
MANUTENCAO, o PLANO DE OPERACAO E MANUTENCAO aprovado passaré a
fazer parte integrante do CONTRATO como ANEXO.

15.3. TERMO DE ACEITE da operacéo:

15.3.1. Conforme PRAZO DA OPERACAO, a CONCESSIONARIA devera
notificar o PODER CONCEDENTE e o0 VERIFICADOR INDEPENDENTE
da contratagdo das apolices de seguro exigidas no CONTRATO e da
implantacdo dos CANAIS DE ATENDIMENTO, do PORTAL ONLINE da
CONCESSIONARIA (item 14) e do sistema de Gestdo da Operag&o.

15.3.2. A analise do VERIFICADOR INDEPENDENTE para emissdao do TERMO
DE ACEITE, no prazo definido no 15.1.3, sera quanto ao atendimento dos
requisitos indicados no CONTRATO para as apolices de seguro e dos itens
deste ANEXO.

15.3.3. Para emissio do TERMO DE ACEITE da operacdo a CONCESSIONARIA

devera atender, concomitantemente:

i.  Contratacdo das apolices de seguro, considerando atendimento a todos 0s

respectivos requisitos previstos no CONTRATO;
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ii.  Todos os CANAIS DE ATENDIMENTO estdo operantes e disponiveis,
incluindo simulacdo com sucesso de abertura de chamado para cada canal

de atendimento;

iii.  Sistema para Gestdo da Operacdo e manutencdo esta operante e pronto

para uso;

iv. ~ PORTAL ONLINE est4d em operagdo conforme item 14, com acesso livre
pelos USUARIOS e se os documentos, conforme item 14.2, ja concluidos
foram divulgados;

V. Fotos e videos referentes a FASE | foram realizadas em conformidade aos
itens 14.4.1. ie 14.4.2. i, e divulgadas no PORTAL ONLINE.

15.4. TERMO DE ACEITE do PLANO DE MODERNIZACAO (PM):

15.4.1. Em até 20 (vinte) dias contados da assinatura do inicio da FASE I, a
CONCESSIONARIA devera apresentar o PLANO DE MODERNIZACAO ao PODER
CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE.

15.4.2. A anélise do VERIFICADOR INDEPENDENTE para emissdo do TERMO
DE ACEITE, no prazo definido no 15.1.3, serd quanto ao atendimento dos requisitos
indicados no item 4 para 0 PLANO DE MODERNIZACAO e seus Programas.

15.43. Uma vez emitidlo o TERMO DE ACEITE do PLANO DE
MODERNIZACAO, o PLANO DE MODERNIZAGAO aprovado passara a fazer parte
integrante do CONTRATO como ANEXO.

15.5. TERMO DE ACEITE do MARCO | DA CONCESSAO

15.5.1. Conforme PRAZO DO MARCO I, cabera 8 CONCESSIONARIA comprovar,
para cumprimento do MARCO | DA CONCESSAO:

i. Implantacdo e assungdo das redes de dados internas em 100% dos
PREDIOS PUBLICOS;

ii.  Implantacdo e assuncdo das redes de dados externas, inclusive anel ptico;

iii.  Amostra aceita conforme procedimentos detalhados neste capitulo para o
TERMO DE ACEITE do MARCO | DA CONCESSAOQ: e,

iv.  Divulgacdo de fotos e videos, e atualizagdo do cronograma, conforme

itens especificos tratados previamente.
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15.5.2. Os PONTOS DE REDE em PREDIOS PUBLICOS que serdo avaliados
deverdo ser definidos de forma aleatéria e aferidos em campo, pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE, no prazo definido no 15.1.3. O tamanho
da amostra sera conforme estabelecido na Norma ABNT NBR 5426:1985,

nivel geral de inspecdo 2 (dois) e plano de amostragem simples normal.

15.5.3. Para cada PONTO DE REDE ser considerado como aceito deverdo ser
atendidos integralmente todos os Indicadores do Indice de Adequagio de
Conectividade (IAC).

15.6. TERMO DE ACEITE do MARCO Il DA CONCESSAO

15.6.1. Conforme PRAZO DO MARCO I, cabera & CONCESSIONARIA
comprovar, para cumprimento do MARCO Il DA CONCESSAO:

i.  Implantacdo e assungdo das redes de WIFI em 100% das PRACAS
PUBLICAS;

ii. Implantagio e assuncdo das redes de WIFI em 100% dos PREDIOS
PUBLICOS;

iii.  Implantacéo e assuncgéo dos dispositivos de
VIDEOMONITORAMENTO, inclusive MURALHA DIGITAL;

iv.  Amostra aceita conforme procedimentos detalhados neste capitulo para o
TERMO DE ACEITE do MARCO Il DA CONCESSAOQ; e,

v.  Divulgagdo de fotos e videos, e atualizagcdo do cronograma, conforme

itens especificos tratados previamente.
15.7. TERMO DE ACEITE do PLANO DE DESMOBILIZACAO OPERACIONAL:

15.71. Em até 2 (dois) anos antes do término do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA devera apresentar ao PODER CONCEDENTE e ao
VERIFICADOR INDEPENDENTE, o PLANO DE DESMOBILIZACAO
OPERACIONAL.

15.7.2. A andlise do VERIFICADOR INDEPENDENTE para emissdo do TERMO
DE ACEITE, no prazo definido no 15.1.3, sera quanto ao atendimento dos
requisitos indicados no item 4.10 para o PLANO DE DESMOBILIZACAO
OPERACIONAL. O termo de Aceite devera dar o aceite sobre os seguintes

temas:
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() a acuracidade do CADASTRO TECNICO apresentado pela

concessionaria;

(i) a disponibilidade de 100% dos ativos de
VIDEOMONITORAMENTO, a partir da comprovacéo da obtenc¢éo

de imagens em tempo real pelo CCO;

(iii) a disponibilidade de 100% dos ativos de REDE DE DADOS, a partir
da comprovacdo de velocidade de transferéncia de PONTOS DE
REDE DE DADOS definidos aleatoriamente.

15.73. Uma vez emitido o TERMO DE ACEITE do PLANO DE
DESMOBILIZACAO OPERACIONAL, o PLANO DE DESMOBILIZACAO
OPERACIONAL aprovado passard a fazer parte integrante do CONTRATO como
ANEXO.

16. QUANTITATIVOS DE REFERENCIA

16.1. O quantitativo a seguir é referencial devendo ser confirmado na ocasido do projeto
detalhado;

16.2. Havendo desconformidade superior a £ 10%, ou seja, caso o projeto detalhado liste
materiais em quantidade 10% abaixo ou 10% acima, as partes deverdo reduzir ou ampliar 0s

prédios selecionados para atendimento.

16.3. Os quantitativos gerais levantados foram:

Cadigo Descricao Qtde
Rede Fibra Optica
OLT GPON OLT 4PON V1600G0-B 2*10GE 2
FO24 Fibra Backbone FCB.24F.ASU80 (BB2km) 11
FO12 Fibra Backhaul FCB.12F.ASU80 (BB3km) 20
FO1 Fibra Bobina Drop 2fo (BB1km) 53
CEM12 Caixa de Emenda 12fo 38
CTO16 CTO - Caixa de Atendimento 1*16 82
SPL4 SPLITTER 1x4 0.9MM 82
DI012 DIO 12fo Completo APC 87
CMID Conversor de Midia GIGA 10/100/1000 LA 329
CNT CONECTOR OPTICO SC APC 656
SSUPA Suporte SUPA 150
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Cadigo Descricgéo Qtde
KANC Kit Ancoragem - OLHAL COMPLETO 200
BAP2 Abracadeira BAP 2 C/ PARAFUSO 400
BAP3 Abracadeira BAP 3 C/ PARAFUSO / 120cm 200
BAP4 Abragadeira BAP 4 C/ PARAFUSO 200
ASP Arame de espinar rolo ¢/ 105 mts 50
ARM Alca PREF 6,8mm a 7,4 Branca 300
CDIE Cordoalha Dieletrica 6.4mm 1/4" - Rolo com 500m 40
EST1 PLASTIC - Esticador Drop Abertura Lateral (preto) 300
FAG3 Fita de Aco Galvanizado 3/4 25m 100
CDM Conjunto Suporte DM Completo - Azul 150
PFUG0 Protetor de Fusdo - TUBETE 60mm PCT ¢/ 100un 10

SERVFO Servigo de Instalacéo 93.000

Rede Horizontal - Interna
ONT ZTE F660 V8.0 87
RACK Rack 12U 87
DIO12INT DIO 12fo Completo APC 87
SWT24P Switch 24P 87
PP PatchPanel 87
PC Patch Cord 87
CAT6 Cabo UTP CAT6 (BB300M) 87
RJ45 Tomada RJ45 87
VOIP Telefone com Fio IP 87
AP Access Point 300 usuérios 300
BIOM Controle Biométrico de Acesso 87
SERVRH Servico de Instalagdo e Adaptacdo de Infra 87
Free Wifi
WAP Access Point Roteador Wireless Ac Outdoor 37
CTWifi Caixa Técnica de Wifi 37
SERVWifi Servigo de Instalagéo 37
Videomonitoramento - Interno
FIPi Cémera Fixa IP 246
MPTZi Camera Movel PTZ 300
CTVi Caixa Técnica de Videomonitoramento 546
LIC_INT Licenca de Canal de Video 546
Videomonitoramento - Externo / Viario
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PREFEITURA DE

CATALAO

Cidade que sonha e faz

Cadigo Descricgéo Qtde
MPTZe Cémera Movel PTZ 49
CTVe Caixa Técnica de Videomonitoramento 49
OCR Camera OCR 8
LIC_EXT Licenca de Canal de Video 57
DRN Drone de Reconhecimento e Cadastro Multispectral com 1
NuUvem de Pontos
Centro de Controle e Videomonitoramento
SERVimagem | Servidor para gerenciamento e concentracdo das imagens 1
STGimagem Storage para videos e informagdes gerais 1
RACKccv Rack concentrador 1
GGD Sistema de geracdo auxiliar de Energia Elétrica (Grupo 1
Gerador)
WSope Estagéo de trabalho para operador com 3 monitores 4
WSsup Estagéo de trabalho para supervisor com 2 monitores 2
VW Video Wall com tecnologia LCD, com acessorios (8 1
monitores 50")
MesaPTZ Mesa Controladora PTZ 4
MOBccv Conjunto Mobiliario (Operacao, Reunido, War Room) 1
BlOMccv Controle Biométrico de Acesso 1
HVACccv Sistema HVAC 1
SClccv Sistema Protecdo e Combate a Incéndio 1
REFccv Reforma de Prédio destinado ao CCV 1
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